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الحمد لله رب العالمين الرحمان الرحيم علم القرآن خلق الإنسان علمه  
 البيان والصلاة والسلام على سيد الخلق وحبيب الحق أهدى.

وتعليمي وإسعادي    أهدي ثمرة جهدي إلى من سعت إلى تربيتي
وعلى وقوفهما في كل لحظة، وعلى تضحيتهما بكل شيء من أجلي  
"أمي وأبي الغاليان حفظهما الله ورعاهما، إلى كل إخوتي، نصير، 

 ياسين، وبالأخص بلال، سامي، لمياء.
وأهدي إلى رفيق دربي خطيبي " عبد الرحيم عيادي" وأشكره على  

واديه العظيمين أطال الله  الوقوف إلى جانبي في كل وقت، وإلى  
 في عمرهما.

إلى العصافير: مريم، ياسر، مريم الباتول، أحمد سيراج الدين، إلى  
 أختي ابتسام وزوجها، وإلى زوجات إخوتي: ريمة، لمياء، منى.

إلى صديقـاتي الدرب: هند، مريم، سمية، سوسن، ليلا، زوينة وإلى  
لم، وأخيرا إلى  كل من ذكرهم القـلب واللسان ونسيهم الورق والقـ

الأستاذ المحترم " يوسف يحياوي"إلى كل من علمني حرفـا ولقنني  
 درسا وأعطاني نصحا.
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قـال رسول الله صلى الله عليه وسلم: " وقـل        
 ربي زدني علما"

رب إذا أعطيتني ملا لا تأخذ سعادتي، وإذا    يا
أعطيتني قوة لا تأخذ عقـلي، وإذا أعطيتني نجاحا  
لا تأخذ تواضعي، وإذا أعطيتني تواضعا لا تأخذ  

 اعتزازي بكرامتي.
يا رب علمني أن التسامح هو أكبر مراتب القوة، 

 وإن حب الانتقـام أكبر مظاهر الضعف.
شجاعة    يا رب إذا أسأت إلى الناس أعطيني

الاعتذار، وإذا أساء الناس إلي أعطيني شجاعة  
 العفو والغفران.

 آمين يا رب العالمين
 

 



 

 
          

 
 
 

                                            

 
 " اللهم لك الحمد حتى ترضى، ولله الحمد إذا رضيت، ولك الحمد بعد الرضا "

                                                      م ووفقنا إلى بلوغمة العلالله عز وجل الذي أنعمنا بنعأحمد  
 .الدرجة هذه  

 نتقدم بالشكر الجزيل إلى كل من ساعدونا في إنجاز هذا العمل ولو بكلمة تشجيع
 وخاصة الأستاذ المشرف "" يوسف يحياوي ""  على توجيهاته القيمة.

 ى جميع أساتذة الأدب العربي بالمركزوإلى كل من ساعدنا من قريب أو بعيد، وإل
 مديرة متوسطة فيلالي لمطاعي بوحاتم على حسن الاستقبالالجامعي ميلة، وإلى  

 والضيافة، وإلى أساتذة متوسطة فيلالي لمطاعي على تعاونهم معنا.
 
 



 مقدمة
 

 أ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 مـــــــقدمة



 مقدمة
 

 ب 
 

إن المعلــم یواجــه عــادة �عـــض الصــعو�ات لــدى ممارســته عمل�ـــة التعلــ�م الصــفي، وذلـــك 
�غــض النظــر عــن خبرتــه وعــدد ســنوات خدمتــه ونــوع المــادة التــي یدرســها، والمرحلــة التعل�م�ــة 
التـي یــؤدي مهامـه فیهــا. وتشـكل هــذه الصـعو�ات مشــكلات عامـة یواجههــا المعلمـون كافــة مــن 

 التعل�م�ة ذاتها. –وقت لآخر، وتأخذ أشكلا معینة كما ترت�ط �طب�عة العلم�ة التعلم�ة 
وإن اكتســــاب المعلـــــم للخبـــــرة، یجعلـــــه أكثـــــر قـــــدرة علـــــى مواجهـــــة مثـــــل هـــــذه المشـــــكلات 
ومعالجتهـــا، بیـــد أن ذلـــك لا �عنـــي نجـــاح عمل�ـــة التعلـــ�م علـــى النحـــو الأفضـــل، فالتقـــدم التقنـــي 

مـــام المعلـــم �اســـتمرار مشـــكلات جدیـــدة علم�ـــة أن �قـــوم �مواجهتهـــا المســـتمر، �طـــرح أالســـر�ع و 
ـــم فـــي حاجـــة مســـتمرة وملحـــة إلـــى فهـــم أفضـــل  وإیجـــاد الحلـــول لهـــا، الأمـــر الـــذي یجعـــل المعل

علیهـــا عمل�ـــة التعلـــ�م، �حیـــث یـــتمكن مـــن تســـهیلها وجعلهـــا أكثـــر للأســـس والم�ـــادئ التـــي تقـــوم 
 نجاحة وفاعل�ة.

المواد الأساس�ة اللازمـة لتـدر�ب المعلمـین وتـأهیلهم، لأنـه و�عتبر علم النفس التر�وي من 
یزودهم �الأسس والم�ادئ النفس�ة الصادقة التي تتناول مرونة في مواجهة المشكلات الناجحـة 

 عن هذا العمل.
و�قـــوم دور علـــم الـــنفس التر�ـــوي فـــي مجـــال تـــدر�ب المعلمـــین وتـــأهیلهم علـــى الافتـــراض 

 اسـتنتاجها أو اشـتقاقها مـن �عـض النظر�ـاتالمدرسـي، �مكـن  القائل بوجود م�ادئ عامة للتعلم
التــي تبــدو صــادقة، كمــا �مكــن التأكــد مــن صــدق هــذه الم�ــادئ علــى نحــو مخبــري أو تجر�بــي 

نجاحـة وإ�صالها إلى المعلم على نحو فعـال، فتـزوده �القـدرة علـى اكتشـاف أكثـر طـرق التعلـ�م 
علــى نحــو عقلانــي أفضــل الطــرق والتقن�ــات  وتحــرره مــن الطــرق التقلید�ــة الســائدة، وأن یختــار

وكلمـــا كانــــت تلـــك الطـــرق أكثـــر ارت�اطــــا �طب�عـــة علم�ـــة الـــتعلم المدرســــي التعل�م�ـــة الحدیثـــة، 
التــي تــؤثر فیهــا، كلمــا كانــت أكثــر صــدقا وفعال�ــة. ولكــن مــاذا  والانفعال�ــةو�العوامــل المعرف�ــة 

ئ الســ�كولوج�ة للــتعلم المدرســي المعلــم فــي حالــة غ�ــاب هــذه الم�ــادئ؟ إن غ�ــاب الم�ــاد �فعــل
 بنظر�ات أخرى تساهم في نجاح عمل�ة التعلم وفعالیته. یؤدي �المعلم إلى الاستعانة

�مثا�ة همزة وصل بـین المرحلـة الابتدائ�ـة ومرحلـة  -متوسط ولىالأ -و�عتبر قسم السنة 
ا.وعل�ه كـان لزامـا والمتعلم وك�ف�ة الاستفادة منه المتوسطة فهي مرحلة تر�و�ة مهمة بین المعلم

مـا هـي علینا أن نطرح إشكال�ة الموضوع التي نسعى إلى تحق�قها خلال ال�حث وهي كـالآتي: 
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 ج 
 

أهــم نظر�ــات علــم الــنفس التر�ــوي التــي یلجــأ إلیهــا المعلــم و�ســتعین بهــا؟ وكیــف �مكــن اســتثمار 
وف�مــا ؟؟ وأخیــرا مــا هــي أهــداف علــم الــنفس التر�ــوي ولــى متوســط الأهــذه النظر�ــات فــي الســنة 

 تتمثل آل�اته؟
فموضوع �حثنا یـدور حـول النظر�ـات الحدیثـة فـي علـم الـنفس و التر�ـوي وآل�ـة اسـتثمارها 

 أولى متوسط. في السنة
لهــذا الموضــوع مــن جهــة حــب الإطــلاع والرغ�ــة فــي التعــرف علــى  اخت�ارنــاو�عــود ســبب 

 التــي تســاعد المعلمــین فــي عمل�ــة التعلــ�م، ومــن جهــة أخــرى  أهــم نظر�ــات علــم الــنفس التر�ــوي 
محاولة الوصول إلـى حلـول تسـاعدهم علـى حـل المشـكلات التـي یواجههـا المـتعلم أثنـاء عمل�ـة 

 التعلم، كما لا ننسى أ�ضا حبنا الكبیر لعمل�ة التعل�م.
 وفي دراسة هذا الموضوع اعتمدنا على �عض المراجع:

وأحمـد  ،عمـان ،نفس التر�وي، دار الفرقان للنشر والتوز�ـععلم ال :عبد المجید نشواتي -
ــــــل تعل�م�ــــــة اللغــــــات، وصــــــالح -دراســــــات فــــــي اللســــــان�ات التطب�ق�ــــــة :حســــــاني       حق

 علم اللغة النفسي، دار هومة للنشر والتوز�ع، الجزائر. :�العید
وحتــى نفیــد ونســتفید مــن هــذا الموضــوع ســرنا وفــق خطــة �حــث مرتكــزة علــى مقدمــة  -

 فصل نظري �حتوي على م�حثین وفصل تطب�قي وأخیرا خاتمة. وفصلین،
 مقدمة: عرضنا فیها سبب اخت�ار الموضوع، وطرح الإشكال�ة .

الفصــــل الأول كــــان �عنــــوان: علــــم الــــنفس التر�ــــوي، نظر�اتــــه وأهدافــــه التعل�م�ــــة وأردفنــــاه 
ـــــه �م�حثـــــین:  ـــــوي، وقـــــد وضـــــحنا ف� ـــــنفس التر� ـــــم ال ـــــات عل أهـــــم الم�حـــــث الأول �عنـــــوان: نظر�

المصــطلحات لمتغیــرات العنــوان علــى ســبیل المثــال: مفهــوم النظر�ــة علــم الــنفس، علــم التر��ــة 
 علم النفس التر�وي، نظر�ات علم النفس التر�وي.

ــم الــنفس التر�ــوي وأهدافــه التعل�م�ــة: وقــد تناولنــا  ثــم الم�حــث الثــاني �عنــوان: نظر�ــات عل
ظر�ـــات علـــم الـــنفس التر�ـــوي ألا وهـــي ثلاثـــة عناصـــر: العنصـــر الأول تحـــدثنا ف�ـــه عـــن أهـــم ن

 النظر�ة السلوك�ة و�ینا أهم النظر�ات المتفرعة عنها ألا وهي......
أما الفصل الثاني وهو الفصل التطب�قي فهـو ع�ـارة عـن دراسـة میدان�ـة، قمنـا فیهـا بز�ـارة 

هـا متوسطة ف�لالي لمطاعي ببلد�ة بوحاتم، حیث قمنا �طرح �عض الأسئلة كان هـدفنا مـن ورائ



 مقدمة
 

 د 
 

ولــى متوســط  وأخیــرا واعتمــدنا الأمعرفــة أهم�ــة النظر�ــات الحدیثــة فــي عمل�ــة التعلــ�م مــع الســنة 
 على تحلیل الإست�انة الموجهة إلى المتوسطة.

 وأخیـــرا الخاتمـــة حیـــث قـــدمنا فیهـــا جملـــة مـــن النتـــائج المتوصـــل إلیهـــا مـــن خـــلال ال�حـــث
 اهرة وتحلیلها، ثم نقدها.وات�عنا المنهج الوصفي التحلیلي الذي �قوم على وصف الظ

كمــا واجهتنــا �عــض الصــعو�ات فــي جمــع المــادة، مــن بینهــا أن معظــم الكتــب المتناولــة 
للموضـــوع لهـــا نفـــس العناصـــر، ولا ننســـى قلـــة الكتـــب فـــي المركـــز الجـــامعي وصـــعو�ة إمضـــاء 

 الاستمارة من طرف مدیرة المتوسطة.
ا كـان مـن توفیـق فمـن الله وحـده وفي الأخیر إنما هذه إطلالة فتحنا بها مجـال ال�حـث فمـ

فهـو المعـین علـى ذلـك وإذا كــان هنـاك تقصـیر فهـو مــن الشـ�طان، ولا ننسـى أن نتقـدم �الشــكر 
للأســتاذ المشــرف والشــكر الموصــول لكــل مــن ســاهم مــن قر�ــب أو �عیــد فــي هــذا ال�حــث والله 

 المعین.
 
  

 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 



 علم النفس التربوي، نظرياته و أهدافه التعليمية
 

          

         ل الأول: ــــــــــــالفص
 ( نظري )



 علم النفس التربوي، نظرياته و أهدافه التعليمية
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 الم�حث الأول: مفاه�م ومصطلحات ( نظر�ات علم النفس التر�وي):
 :النظر�ة -1
 لغة: 1-1

النظر�ة هي كلمـة مشـتقة مـن الفعـل الثلاثـي ( نَظَـرَ ) وكلمـة نَظَـرَ تُسـتعمل �معنـى تأمـل 
فقال: " ومـن المجـاز: نظـرت إلـى الأرض �عـین و�عینـین  ،وقد ذكر الزمخشري  ،الشيء �العین

ــرُ تأمــل 1لأي أهلكهــم ،ونظــر الــدهر إلــیهم ،�اتهــاإذا ظهــر ن "؛ وجــاء فــي لســان العــرب: " النَظَّ
وتقـول نظـرت إلـى الشـيء  ،وقد نظـرت إلـى الشـيء ،�التحر�ك ،وكذلك النّظَرَان ،الشيء �العین

و�قـــول القائــل للموصّــل یرجــوه: إنمـــا  ،أو نظــرت إلــى كــذا وكــذا مـــن نظــر العــین ونظــر القلــب
"؛ و�ســتخلص مــن المفهــوم اللغــوي 2ل�ــك أي أننــا نتوقــع فضــل الله ثــم فضــلكننظــر إلــى الله ثــم إ

 في المعجمین أن كلمة النظر�ة معناها اللغوي هو التأمل أثناء التفكیر �شيء ما.

 اصطلاحا: -1-2
سـواء كـان علم�ـا  ،ف �أنها مجموعة مـن القواعـد والم�ـادئ تسـتخدم بوصـف شـيء مـاتُعرّ 
أو تســاهم فــي بنــاء فكــر  ،وقــد تثبــت هــذه النظر�ــة حق�قــة معینــة ،�ــاأم أدب ،أم معرف�ــا ،أم فلســف�ا

ومــــن التعر�فــــات الاصــــطلاح�ة الأخــــرى للنظر�ــــة فهــــي دراســــة لموضــــوع معــــین دراســــة  ،جدیــــد
من أجل اسـتنتاج مجموعـة مـن الخلاصـات والنتـائج التـي تسـاهم فـي تعز�ـز  ،عقلان�ة ومنطق�ة
النظر�ــة هــي مجموعــة المفــاه�م  یرا نســتخلص أنّ وأخ؛التــي تبنــى علیهــا النظر�ــةالفكــرة الرئ�ســ�ة 

و�تم فیها تحدیـد المتغیـرات التـي  ،والافتراضات المترا�طة التي تنظر إلى الظاهرة نظرة شمول�ة
وشــرحها والتنبــؤ  ،بهــدف وصـف هــذه الظــواهر ،والعلاقــات بـین هــذه المتغیــرات ،تـؤثر كــل منهــا

 بها.
 
 

                                                 
، دار الكتب 2محمد �اسل عیون السود، مج ،،تعأساس ال�لاغة :أحمد الزمخشري  أبو القاسم جار الله محمود بن عمر بن - 1

 .283، ص1998، 1العلم�ة، بیروت،ط
 د            ، دار صـادر بیـروت2رشـید القاضـي، مـج  :لسان العرب، مادة ( نَظَر)، تـع :جمال الدین محمد بن منظور - 2

 .932، ص ط، د ت



 علم النفس التربوي، نظرياته و أهدافه التعليمية
 

2 
 

 علم النفس  -2
 لغة: -2-1

وح: و�قال خرجت نفسهورد في المعجم الوس مُ  ،مـات ،وجاد بِنفسـه ،�ط: " النَّفْسُ" الرُّ والـدَّ
و�قــال:  ،�قــال: دفَــقَ نَفْسَــهُ: وذاتُ الشــيء وعینــه؛ و�قــال: جــاء هــو بِنَفْسِــهِ. (ج) أَنْفُــسٌ ونُفُــوسٌ 

و�قــال: فــي نفســي أن أفعــل كــذا: قصــدي  ،وفــلان ذو نفــس: خلــق وجلــد ،أصــابته نَفْــسٌ: عــینٌ 
وجــاء فــي لســان العــرب"  ،1ن یــؤامر نفســه: لــه رأ�ــان لا یــدري علــى أیهمــا یثبــت"فــلا ،ومــرادي

الــنَّفْسُ: الــروح: قــال أبــو إســحاق الــنفس فــي كــلام العــرب یجــري علــى ضــر�ین: أحــدهما قولــك: 
ــسُ فــلان ــرْبُ  ،أي روحــه ،خرجــت نَفْ ــسِ فُــلان أن �فعــل كــذا وكــذا أي فــي روحــه والضَّ وفــي نَفْ

أي  ،تقـول: قَتـَلَ فُـلانٌ نَفْسَـهُ وأهلـك نَفْسَـهُ  ،�ه معنى جُملـة الشـيء وحق�قتـهالآخر معناه النَّفْسُ ف
وممــا تقــدم یتضــح  ؛2والجمــع مــن كــل ذلــك أنْفُــسٌ و نُفُــوسٌ" ،أوقــع الإهــلاك بذاتــه كُلِّهَــا وحق�قتــه

مُ أي نَفَسُ الروح الذي �ه الح�ـاة وح والدَّ قْـل الـذي ونَفَـسُ العَ  ،أن مفهوم " النفس" �عني لغو�ا الرُّ
م الذي نعِ�شُ �ه. ،�كون �ه التَّمَیِیزْ   و نَفْسُ الدَّ

 اصطلاحا: -2-2
یهـدف إلـى ق�ـاس ووصـف السـلوك  ،علم النفس هو: " الدراسـة العلم�ـة للسـلوك الإنسـاني

و�هـذا یُنْظـر إلـى علـم الـنفس  ،وتعـدیل السـلوك ،لأجـل التنبـؤ والضـ�ط والـتحكم ،وفهمـه وتفسـیره
 4م تعر�فــــه كــــذلك" �أنــــه الدراســــة العلم�ــــة للســــلوك الحیــــواني والإنســــاني". وقــــد تــــ3�أنــــه ســــلوك"

مـــن خـــلال توســـعه لدراســـة  ،والملاحـــظ فـــي هـــذا التعر�ـــف أنـــه اقـــتحم مجـــالات جدیـــدة للدراســـة
السـلوك الحیــواني والســلوك الــذكي لـدى الإنســان. و�اختصــار أمكــن القـول �أنــه الدراســة العلم�ــة 

نبـؤ تنسـان بهـدف التوصـل إلـى فهـم السـلوك وتفسـیره و اللسلوكات الإنسان الحّ�ة خصوصا الإ
 �ه.

                                                 
 .453، ص2004، 4�ط، مكت�ة الشروق الدول�ة، مصر طشوقي ضیف وآخرون: المعجم الوس - 1
،  د  ، دار صــادر، بیــروت، د ط2القاضــي، مــجرشــید  :جمــال الــدین محمد بــن منظــور: لســان العــرب، مــادة ( نفــس)، تــع - 2

 .326، صت
 .21، ص 7،1698ط�ي، القاهرة،  ، دار الكتاب العر سأحمد عزت راجح: أصول علم النف - 3
، 1ط روعـه، دار النهضـة العر��ـة، لبنـانوف هعلـم التر��ـة العـام، م�ادینـلق :رشـاش أنـ�س عبـد الخـا :أبو طالب محمد سـعید - 4

 .29، ص 2001
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 علم التر��ة: -3
 لغة: -3-1

ور�ــى الولــد هذ�ــه  ،أي غُـذي الولــد وجعلــه ینمــو ،" التر��ـة أخــذت مــن الفعــل الثلاثــي ر�ــى
. وهـــي أ�ضـــا تبل�ـــغ الشـــيء إلـــى كمالـــه أو هـــي تنم�ـــة 1وكـــذلك هـــي تـــدل علـــى النمـــو والز�ـــادة"

�ن والممارســـة حتـــى تبلـــغ كمالـــه: مثـــل ر�یـــت الولـــد أي نمیـــت قدراتـــه الوظـــائف النفســـ�ة �ـــالتمر 
وممـا تقـدم یتضـح أن مفهـوم التر��ـة  ؛وهذبت سلوكه حتى �ص�ح صالحا للح�اة في بیئـة معینـة

 علو المنزلة. –التهذیب  –التنشئة  –التثقیف  –�فید لغو�ا النمو والز�ادة 

 :اصطلاحا -3-2
شخصـــ�ة الطفـــل مـــن الناح�ـــة الجســـم�ة والعقل�ـــة  أن تنمـــيإن شـــروط التر��ـــة الصـــح�حة 

قادرا على التكیف مـع البیئـة الاجتماع�ـة والطب�ع�ـة والتر��ـة أ�ضـا طر�قـة  �ص�حوالخلق�ة حتى 
الـــتعلم  ضـــروبفینطـــوي تحتهـــا جم�ـــع  ،یتوصـــل بهـــا إلـــى نمـــو قـــوى الإنســـان العقل�ـــة والأدب�ـــة

وهـــذه الأخیـــرة أ�ضـــا  ،صـــلاح العـــاداتالتـــي مـــن شـــأنها إنـــارة العقـــل وتقـــو�م الط�ـــع وإ  ،والتعلـــ�م
والتر��ـــة  ،وتعق�مـــه ،�قصـــد توســـ�ع محتواهـــا الاجتمـــاعي ،لإعـــادة بنـــاء الخبـــرة ،عمل�ـــة مســـتمرة

فإنها تفید معنى التنم�ة. و�التـالي  ،الحقة لابد أن تستوعب مظاهر الثقافة السائدة في المجتمع
ـــه وتســـتمر معـــه وهـــ ـــد الإنســـان قبـــل ولادت ـــة تبـــدأ عن ـــة الظـــروف فـــإن التر�� ي تعمـــل علـــى تهیئ

مـــــن جم�ـــــع الجوانـــــب العقل�ـــــة والخلق�ـــــة والروح�ـــــة  ،المســـــاعدة لنمـــــو الشـــــخص نمـــــوا متكـــــاملا
والجسم�ة. و�تضح من هذا التعر�ف أن التر��ة عمل إنساني أي أن مادتهـا الأفـراد الإنسـانیون 

 وحدهم دون غیرهم والخلاصة أن التر��ة تتناول شخص�ة الفرد من كافة جوانبها.
 
 
 

 
 
 

                                                 
 .1205ت، ص  ط، دد الجزائر، –الكو�ت  –یث، القاهرة الفیروز آ�ادي: القاموس المح�ط: دار الكتاب الحد -1
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 علم النفس التر�وي: -4
عـدنا إلـى �عـض مـا  افس التر�ـوي مـن طـرف ال�ـاحثین وإذلقد تعددت تعار�ف علم الـن تعر�فه:

فــإن أحمــد عــزت راجــح یــذكر أن" علــم الــنفس التر�ــوي هــو علــم �طبــق م�ــادئ علــم  ،ذكرنــا منهــا
مشـــكلات:  �قـــوم فـــي هـــذا المیـــدان مـــن االـــنفس وقوانینـــه علـــى میـــدان التر��ـــة والتعلـــ�م لحـــل مـــ

أو تدر�س العلوم على صـورة علـوم عامـة.... كمـا �طبـق م�ـادئ  ،كضعف التلامیذ في اللغات
علم�ــة الــتعلم وقوانینهــا علــى تــدر�س المــواد المختلفــة كالحســاب والرســم واللغــة.... وعلــم الــنفس 
التر�ـــوي �مفهومـــه الحـــدیث لا �قتصـــر أن �ســـتعیر مـــن علـــم الـــنفس النظـــري مـــا یـــراه مـــن نتـــائج 

ادئ تفیــده فــي حــل مشــكلات التر��ــة والتعلــ�م بــل �صــوغ بنفســه ولنفســه م�ــادئ ســ�كولوج�ة وم�ــ
فــي كتا�ــه علــم اللغــة النفســي . و�عرفــه صــالح �العیــد 1�حتــاج إلیهــا ال�حــث فــي هــذه المشــكلات"

علم یهتم بتطبیـق م�ـادئ علـم الـنفس ونظر�اتـه ومنـاهج ال�حـث الخاصـة فـي مجـال التر��ـة �أنه"
لـــى رفـــع كفا�ـــة العمل�ـــة التر�و�ـــة وجعلهـــا ذات مـــردوده كمـــا یهـــتم علـــم الـــنفس والتعلـــ�م یهـــدف إ

ـــــات الســـــ�كولوج�ة و�وظفهـــــا لوضـــــع  ـــــة فـــــي ضـــــوء النظر� ـــــوي بدراســـــة موضـــــوعات التر�� التر�
و�سـعى إلـى بنـاء نظر�ـات ونمـاذج تر�و�ـة مـن خـلال الـتعلم؛ أي هـو علـم  ،استراتیج�ات تر�و�ة

 2"وشـــروط أطـــراف العمل�ـــة وخصائصـــها ،�ـــة / التعلم�ـــةیتنـــاول كـــل مـــا یتعلـــق �العمل�ـــة التعل�م
وأخیـــرا �مكننـــا أن نســـتخلص أن علـــم الـــنفس التر�ـــوي هـــو الدراســـة المنظمـــة للســـلوك الإنســـاني 

فـي المواقـف التر�و�ـة  ،والشـعور�ة والأنشـطة الجسـم�ة ذات العلاقـة والانفعال�ـةوعمل�اته العقل�ـة 
ـــــة والجســـــم�ة و الهادفـــــة لمســـــاعدة الفـــــرد علـــــى النمـــــو الســـــوي الم ـــــواحي العقل� تكامـــــل مـــــن الن

 ل�ص�ح قادرا على التكیف مع نفسه وما �ح�ط �ه. ،الاجتماع�ة

 نظر�ات علم النفس التر�وي:  -5
وهــي إحــدى فــروع علــم  ،هــي محــاولات �قــوم بهــا العلمــاء لدراســة ظــاهرة الــتعلم تعر�فهــا:

یر عمل�ـة الـتعلم واكتشـاف مـا والتـي تعنـي بتفسـ ،النفس التي تتناول السلوك الناشئ عـن الخبـرة
�حــدث ف�ــه؛ إذ �قومــون بتنظــ�م مــا یتوصــلون إل�ــه مــن آراء و حقــائق ت�ســ�طها وشــرحها والتنبــؤ 

                                                 
 .21ص  مد عزت راجح: أصول علم النفس،أح - 1
 .73، ص2008ط،  صالح �العید: علم اللغة النفسي، دار هومة للنشر والتوز�ع، الجزائر، د - 2
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وتعــــــرف أ�ضــــــا" �أنهــــــا طر�قــــــة معالجــــــة لمجموعــــــة مــــــن العمل�ــــــات أو العوامــــــل  ،" 1بنتائجهــــــا
خلص مـن هـذه "؛ و�سـت2لتفسیر عمل�ـة الـتعلم �طر�قة معینة والمتغیرات الوس�طة التي تفترضها

ــم الــنفس التر�ــوي هــي مجموعــة مــن الم�ــادئ و المضــامین والأســس  التعــار�ف أن نظر�ــات عل
ـــى الأداء ن تصـــوره ســـب�ا مـــع مـــا �مكـــ ،التـــي �مكـــن مـــن خلالهـــا ر�ـــط التغیـــرات الملاحظـــة عل

 هي محاولات لتنظ�م حقائق التعلم وت�س�طها وشرحها وتفسیرها.أو .لحدوث هذه التغیرات

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                 
ینظــر: �شــیر إبر�ــر وآخــرون: مفــاه�م التعل�م�ــة بــین التــراث والدراســات اللســان�ة الحدیثــة: جامعــة �ــاجي مختــار، عنا�ــة،  - 1

 .212ص دط،  ،تد وم الإنسان�ة، قسم اللغة العر��ة وآدابها، مخبر اللسان�ات واللغة العر��ة، الجزائر، كل�ة الآداب والعل
 .40، ص 2000، ط محمد أحمد قاسم: علم النفس التعلم، مركز الإسكندر�ة للكتاب، القاهرة، د ىأنس - 2
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فــي علــم الــنفس التر�ــوي و أهدافــه   النظر�ــة الســلوك�ةم�حــث الثــاني: ال
 التعل�م�ة:

ن اكتســاب اللغــة عنــد الطفــل لا فــرق بینهــا و�ــین أین یعتبــر الســلوك�:النظر�ــة الســلوك�ة -1
السـلوك. و�ـدور محتـوى النظر�ـة السـلوك�ة  أشـكاللأن اللغة عنـدهم شـكل مـن  ،خرآسلوك  أي

ــــك  زتتعــــزّ لنــــاتج عــــن تلــــك الاســــتجا�ة لمثیــــر محــــدد فــــإن الســــلوك اللغــــوي هــــو ا أنحــــول  تل
وتصـ�ح  ،عادة لغو�ة راسخة یتعامل بها الطفل بتلقائ�ـة إلىالاستجا�ة �التكرار الإعادة تحولت 

 وفحوى هذه المصطلحات الأساس�ة المشكلة لهذه النظر�ة كالتالي: لغوي  ضمن سلوك

التصـرف �شـكل  إلـىو�دفعـه  لإنسـاناو معنـوي داخلـي فـي أ" هو كل عمل مـادي المثیر:  -
 �شـيءالعمـل  إلـى الإنسان�معنى انه الدافع الذي یدفع  ،1�صورة من الصور" آو الأشكالمن 
 .عما

    فهـــي ردة الفعـــل النـــاتج عـــن المثیـــر كفعـــل طب�عـــي یتصـــف �ـــه الكـــائن الحـــي الاســـتجا�ة: -
رف بیولوج�ـــا �أنهـــا: وتعـــ ،2ي طر�قـــة التفاعـــل الإیجـــابي مـــع المثیـــر الحاصـــل عنـــد الإنســـان"أ

 .نشاط آخر ینتج عند إستثارة أي أوو إفراز غدي ( من الغدد) أ عضليتقلص 

و�عمـل علـى  ،الاسـتجا�ةو المعنـوي الـذي یرافـق أفهـو الـدعم المـادي  التدع�م أو التعز�ـز:-
تمكن المــتعلم مــن تحقیــق الغا�ــة مــن ،عــن طر�ــق المكافــأة أو الجــزاء واســتدعائهاتقو�ــة حــدوثها 

بـدى سـلوكا أ�معنى أن التعز�ز هو المكافأة والتشج�عات التي تقدم للمتعلم كلما  3التعلم" عمل�ة
 التعز�ز نوعان :  .مرغوب ف�ه 

 اسـتجابتهوذلك عنـدما تكـون  ،یتمثل في تقو�ة وتدع�م الاستجا�ة الصادرة عن المتعلم ایجابي:
 صح�حة مطلو�ة.

                                                 
رات اللغو�ـــة الأساســـ�ة، دار الكتـــاب اكتســـاب المهـــا ،الـــتعلم وتطب�قاتهـــا فـــي علـــوم اللغـــةعبـــد المجیـــد ع�ســـاني: نظر�ـــات  - 1

 .67، ص 2011، 1الحدیث، القاهرة، ط
 .68المرجع نفسه، ص - 2
، 2ط الجزائر،،الجامع�ــــةدیـــوان المطبوعـــات ، اتت التطب�ق�ـــة حقـــل تعل�م�ــــة اللغـــأحمـــد حســـاني: دراســـات فــــي اللســـان�ا - 3

 .49ص 2009
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ولكنهـا خاطئـة. لـذلك تقـوم  اسـتجا�ةلمـتعلم مـن إزالة مـا ورد عـن ا: فیرت�ط بإ�قاف و ما السلبيأ
ثــم التعز�ــز حرصــا علــى ،أولاالمثیــر فالاســتجا�ة  ،النظر�ــة الســلوك�ة علــى هــذا الثلاثــي المــتلازم

 عادة كلام�ة �عد ذلك. أكثرترسیخ الحدث وتفعیله 

 أهم نظر�ات التعلم السلوك�ة: -2
فسـوف نعـرض ،التـي تنسـب إلیهاالنفسـ�ة  الاتجاهـاتونظرا لأهم�ة نظر�ات التعلم وتعدد 

فــي النقـــاط الموال�ــة ألا وهـــي نظر�ــة الـــتعلم النظر�ــة الســـلوك�ة  إلـــىالتـــي تنتمــي النظر�ــات  أهــم
 .التعلم �المحاولة لثروندا�كنظر�ة الشرطي ال�س�ط ل�افلوف ونظر�ة التعلم الإجرائي لسكیز و 

لمحاولـة الـتعلم �ا ) throndike .E.L (روندا�ك"ثإدواردلي : نظر�ة "أولا
 :الخطأ و 
 التعر�ف �النظر�ة : -1

سـ�ما النظر�ـات السـلوك�ة الترا�ط�ـة و لا�صنف نموذج الـتعلم �المحاولـة و الخطـأ ضـمن 
�الإضافة إلى كونه ینظر للتعلم على أنـه عمل�ـة تشـكیل ارت�اطـات بـین مواقـف  ،الوظ�ف�ة منها

ن الفـرد هـو موجـه لكـي یـؤدي إلا أنه یرى أن السلوك الذي �صـدر عـ ،مثیرة واستجا�ات معینة
والــروا�ط وتنســب  �الاخت�ــارو�عــرف هــذا النمــوذج �مســم�ات أخــرى مثــل الــتعلم  ،وظ�فــة محــددة

 .أفكارها" الذي طور 1روندا�ك ثهذه النظر�ة نس�ة إلى عالم النفس الأمر�كي إدواردلي " 
فــي  هاتجــاالــذین كــان لهــم الفضــل فــي ظهــور  ،�عتبــر ثرونــدا�ك أحــد أشــهر علمــاء الــنفس

أي  ،تفسیر التعل�م ؛ و�نطلق ثروندا�ك في تفسـیره لحـدوث الـتعلم وفقـا لمبـدأ المحاولـة والتجر�ـة
والمثیــرات اعتمـادا علـى خبـرات الفــرد بنتـائج المحـاولات الســلوك�ة  الاسـتجا�اتبـین  الارت�اطـات

 التي �قوم بها ح�ال المواقف المثیر�ة التي یواجهها و�تفاعل معها.

                                                 
و عالم نفساني أمر�كي بدأ اهتمامـه العلمـي بدراسـة ذكـاء ) : هthrondike  .E.L  )1884 – 1949ادوارد ثروندا�ك  - 1

الحیوان ثم موضوع الـتعلم؛ هـو أعظـم المنظـر�ن فـي مجـال التعلـ�م �اعت�ـاره مسـاهم فـي المجـال التطب�قـي التر�ـوي وانتقـال أثـر 
تعلم فـي الفتـرة مـا التدر�ب نشر مقال یوضح ف�ه مساهمة علم النفس في تحسین العمل�ة التر�و�ة، ظهر اهتمامـه فـي مجـال الـ

 لأثــرمثـل قـانون التـدر�ب وا الارت�ـاطبإصـدار كتـاب " علـم الــنفس التر�ـوي" موضـحا ف�ـه �عـض قــوانین  1914 – 1913بـین 
�الإضـافة إلـى  وحدد استخداماتها التر�و�ة في مجال التدر�س وإعـداد المعلمـین، نـال شـهادة الـدكتوراه فـي مجـال ذكـاء الحیـوان

فوضع نظر�ة العوامل المتعددة وفیها یرى أن الذكاء هو محصلة تفاعل عدد مـن الوصـلات العصـب�ة  دراسة الذكاء الإنساني
 ة.العصب� تبین المثیرات والاستجا�ات وعل�ه فهو یرى أن الفروق الفرد�ة في ذكاء الأفراد تعزى إلى طب�عة وعدد الوصلا
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ســــواء هــــو الــــتعلم كثــــر الــــتعلم تمیــــزا عنــــد الإنســــان والحیــــوان علــــى حــــد وعل�ــــه یــــرى أن أ
 .�المحاولة والخطأ

 ملخص تجر�ة ثروندا�ك :  -2
فلقـد جـرب علـى  ،أما طر�قة فـي ال�حـث فكانـت تقـوم علـى المشـاهدة و حـل المشـكلات" 

و تــتلخص إحــدى أبــرز تجار�ــه التــي كانــت علــى القطــة التــي توضــع فــي  ،القطــط و الكــلاب
المـدلى داخـل القفـص وكانـت مهمـة القطـة  �مكن فتحه إذا سحبت القطة الخ�ط ،ه �ابقفص ل

الخــروج مــن القفــص للحصــول علــى الطعــام الموجــود خارجــه. وقــد كــرر " ثرونــدا�ك " التجر�ــة 
ة مرات تســحب الخــ�ط  أصــ�حتفوجــد أن الــذي تســتغرقه القطــة یتنــاقص تــدر�ج�اً إلــى أن ،عــدَّ

ى ذلــك فســر عمل�ــة الــتعلم كــالآتي : �عــد تمكــن القطــة مــن فــتح فــور دخولهــا القفــص و�نــاءاً علــ
وأهــم القــوانین التــي  ،ثیــر والاســتجا�ةمال�ــاب كوفئــت �طبــق مــن الســمك فقو�ــت الرا�طــة بــین ال

ومـــن خــلال إجـــراء هـــذه التجـــارب تســـاءل " ثرونـــدا�ك " حـــول  ،توصــل إلیهـــا هـــي قـــانون الأثـــر
 الأعمــى�ــق التفكیــر؟ أو عــن طر�ــق التخــ�ط هــل یــتعلم الحیــوان عــن طر  ،ك�ف�ــة الــتعلم فتســاءل

�قوم على الملاحظـة و الفهـم و إدراك العلاقـات؟ وقـد اسـت�عد الاحتمـال الأول : لأنـه  والذي لا
  التفكیــــر لاســــتطاع أن �حــــل المشــــكلة ســــر�عا حــــین تعــــد لــــو كــــان الحیــــوان یــــتعلم عــــن طر�ــــق 

وانطلاقـاً مـن هـذه الإسـتنتجات  ،المحاكـاةواست�عد أ�ضا أن الحیوان یـتعلم عـن طر�ـق  التجر�ة؛
بــل عــن طر�ــق  ،توصــل لنتیجــة مؤداهــا: وأن الحیــوان لا یــتعلم عــن طر�ــق الملاحظــة والتفكیــر

المحاولات التي تقل تدر�ج�ا حتى �أتي الحل مصـادفة وقـد سـماه �ـالتعل�م عـن طر�ـق المحاولـة 
وم علــى تقو�ــة الــروا�ط وط�قــاً لمــا یــذهب إل�ــه " ثرونــدا�ك " أن الــتعلم عمل�ــة آل�ــة تقــ ،1والخطــأ

فـالتعلم هـو تغیـر  ،وتتشـكل هـذه الـروا�ط مـن خـلال المحاولـة و الخطـأ ،والاسـتجا�ةبین المثیـر 
فعلـــم الـــنفس عنـــده هـــو  ،عـــن المحـــاولات الخاطئـــة الابتعـــادآلــي فـــي ســـلوك یتجـــه تـــدر�ج�ا إلـــى 

�ازد�ـاد الـروا�ط التعل�م یـزداد  و�رى  ،دراسة السلوك دراسة علم�ة و التعلم هو تغیر في السلوك
و أن هذه الروا�ط تقوى المران والتدر�ب وهـو بلـك لا یـؤمن �ـأن الـتعلم  ،والاستجا�ةبین المثیر 

بـل  ،. و�نـاءا علـى مـا سـبق �مكـن القـول أنـه لـم �كتفـي بوصـف الـتعلم2�حصل �الفهم والت�صـر
                                                 

 .64، ص معلتنفس الالمحمد أحمد قاسم: علم  ىأنس - 1
شـــر والتوز�ـــع، الإســـكندر�ة م وج�ـــه محمـــود : الـــتعلم أسســـه ونظر�اتـــه وتطب�قاتـــه، دار المعرفـــة الجامع�ـــة للط�ـــع والنإبـــراه� - 2

 .122- 121، ص 2006،ط د، مصرـ
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ـــین المثیـــرات والاســـتجا�ات ـــتحكم فـــي قوتهـــا أو ،حـــاول تفســـیره �ارت�اطـــات م�اشـــرة ب ضـــعفها  ت
 بل هي قوانین تفسیر�ة وتسمى هذه الروا�ط �قوانین التعلم. ،قوانین رئ�س�ة

 قوانین التعلم عند ثروندا�ك: -3
فــالمتعلم �حــتفظ  ،" یتــوخى هــذا القــانون مبــدأ الأثــر النــاتج عــن المحاولــة قــانون الأثــر: -1

ســتجا�ات التــي لا أثــر الا اهتماماتــهو�ســقط مــن  ،�الاســتجا�ات الناجحــة التــي تتــرك أثــرا إیجاب�ــا
و�ـــرى ثرونـــدا�ك أن العمـــل الرئ�ســـي فـــي تفســـیر عمل�ـــة الـــتعلم هـــو المكافـــأة   ،1لهـــا فـــي خبرتـــه

 و�عتقد أن العقاب لا �ضعف الروا�ط".

بــین المثیـــر والاســـتجا�ة الرا�طـــة یــنص علـــى أن تكــرار  "قـــانون التـــدر�ب( التكـــرار):  -2
وعلـى ذلـك تعـد اللغـة  ،صـ�ح الـتعلم أكثـر رسـوخاو�التـالي � ،یؤدي إلى تثبیـت الرا�طـة وتقو�تهـا

 ؛ والتكرار هو الحل الأنسب للحفظ.2"مكتس�ة عن طر�ق التكرار والتعز�ز

" إن الاســــتجا�ة للمثیــــرات تحــــددها الحالــــة الفســــیولوج�ة للفــــرد أو قــــانون الاســــتعداد:  -3
ـــــع أمـــــا الضـــــیق والتعـــــب ف الاســـــتجا�ةالحیـــــوان فالشـــــعور �الراحـــــة والســـــرور تشـــــجع علـــــى  تمن

للدراســـة واتخـــذ مكانـــه فـــي المكتـــب وأحضـــر  اســـتعدومثـــال ذلـــك أن التلمیـــذ الـــذي  ،3الاســـتجا�ة
أدواتــه وكت�ــه �شــعر �الضــیق إذا طلــب منــه فــي ذلــك الوقــت المســاعدة فــي عمــل شــيء آخــر 

 ولذلك قد لا �ستجیب لما �طلب منه 

 التطب�قات التر�و�ة لنظر�ة ثروندا�ك: -4
عـــة علمـــاء الـــتعلم الـــذین ســـاهموا فـــي تطـــو�ر الممارســـات یتموضـــع " ثرونـــدا�ك" فـــي طل�

حیــث أشــار فــي دراســته إلــى عــدم جــدوى الأســالیب التقلید�ــة فــي عمل�ــة  ،التعل�م�ــة المعاصــرة
الــتعلم؛ وأســلوب المحاضــرة القــائم علــى الإلقــاء مــن هــذه الأســالیب التــي ینكــر فعالیتهــا؛ وعل�ــه 

فـــي  الارت�ـــاطن حیـــث أنـــه صـــاحب نظر�ـــة �طلـــق اســـم" الأب الروحـــي لعلـــم الـــنفس التر�ـــوي" مـــ
الـتعلم؛ وكمــا �شــیر "هلیجــراد" أن نظر�ــة " ثرونــدا�ك" هـي فــي الحق�قــة ع�ــارة عــن مجموعــة مــن 

                                                 
 64: دراسات في اللسان�ات التطب�ق�ة حقل تعل�م�ة اللغات، ص أحمد حساني  - 1
 .63،64المرجع نفسه، ص  - 2
 الــنفس، �الكل�ـــة التر��ـــة الســـعود�ةخل إلــى علـــم الـــنفس التر�ـــوي، رئــ�س قســـم التر��ـــة وعلـــم ري الجـــوهري: المـــدبفائــدة صـــ - 3

 .32ص
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. وتتمثــل مســاهمته 1"القواعـد والمقترحــات التــي �مكـن اســتعمالها فــي ممارســة المواقـف التعل�م�ــة
 في المجال التر�وي في الشكل الآتي:

إلــى ك�ف�ــة تحقیــق الـتعلم الجدیــد مــن خــلال مراعــاة الــروا�ط بــین لقـد أشــار إلــى ك�ف�ــة  -1
المثیــرات والاســتجا�ات التــي تتطلــب التكــو�ن أو التقو�ــة أو الإضــعاف؛ �الإضــافة إلــى تحدیـــد 

 الظروف التي تؤدي إلى الرضا أو الضیق عند المتعلم واستخدامه للتحكم في سلوكه.
الجیــد حتــى �مكــن  الأداءدیــد خصــائص یــرى ثرونــدا�ك أنــه علــى المعلــم والمــتعلم تح -2

لأن الممارســـة تقـــوي  ،تحدیـــد وتشـــخ�ص الأخطـــاء كـــي لا یتكـــرر و�صـــعب تعـــدیلها ف�مـــا �عـــد
 الروا�ط الخاطئة كما تقوي الروا�ط الصح�حة.

�حیـــث كـــان ناقـــدا للكثیـــر مـــن  ،كمـــا یـــرى أن قـــانون الأثـــر الأهـــم فـــي عمل�ـــة الـــتعلم -3
لعقــاب وطالــب �ــأن تكــون غــرف الصــف مصــدر ســعادة الممارســات التر�و�ــة الســائدة خاصــة ا

كما حدد الدور الإیجابي للمتعلم المن�عث مـن موقـف الـتعلم حیـث  ،وتهیئة ( البواعث المدرس�ة
أن نجاحاته هي التي تحدد استجا�اته ف�ستفید المعلم من قانون الأثر في توجه توج�ـه التلامیـذ 

الأداء ومســـاعدة التلمیـــذ علـــى تحدیـــد أهدافـــه والاهتمـــام بتحســـین  ،نحـــو الاهتمـــام �العمـــل ذاتـــه
 وص�اغتها.

من خلال استشارة دافع�ـة ورغ�ـة التلمیـذ  الاستعدادمن قانون  الاستفادة�مكن للمعلم  -4
�النصـائح التال�ـة:" أن یؤخـذ �عـین  �ـالالتزاممن الاستجا�ة والاندفاع في المحاولة والخطأ وذلك 

وأن �عطــي فرصــة بــذل الجهــد فــي الــتعلم  ،�ــه التلمیــذالموقــف التعل�مــي الــذي یوجــد ف الاعت�ــار
بــین الموقــف  الارت�ــاط�الإضــافة إلــى تجنــب تكــو�ن الــروا�ط الضــع�فة وتقو�ــة  ،وذلــك �المحاولــة

و�فضل تصم�م مواقف التعلم �شكل یجعلهـا مشـابهة لمواقـف ح�ـاة التلمیـذ الیوم�ـة  ،والاستجا�ة
ح�ــــاة الفــــرد و�التــــالي تتحقــــق عــــن طر�ــــق التــــي تتطلبهــــا  الاســــتجا�اتوأن نعمــــل علــــى تكــــو�ن 

والتدرج فـي  ،والأداءوالتركیز على الممارسة  ،الاستجا�ات المهارات المطلو�ة لنمو الفرد تر�و�ا

                                                 
،  2009، 2محســـن علـــي عط�ـــه: الإســـتراتیج�ات الحدیثـــة فـــي التـــدر�س الفعـــال، دار صـــفاء للنشـــر والتوز�ـــع، عمـــان،ط - 1

 .54،55ص
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"؛ �معنــى أن الــتعلم یبــدأ مــن ال�ســ�ط إلــى المعقــد 1عمل�ــة الــتعلم مــن الســهل إلــى الصــعب.... 
 عقدة مثل الحساب والهندسة واللغة.وهنا كان أثر " ثروندا�ك" في تسهیل تدر�س المواد الم

 التعلم الشرطي الكلاس�كي: )Pavlov( ثان�ا: نظر�ة " �افلوف"  
 التعر�ف �النظر�ة: -1

وهــــي  ،الانعكاســــي الاشـــتراطتعـــرف هــــذه النظر�ـــة بتســــم�ات مثــــل الـــتعلم الاســــتجابي أو 
و�رجــع الفضــل اللغــة؛  اكتســابإحــدى أنــواع الــتعلم المهمــة المعتمــدة فــي تفســیر وتحلیــل عمل�ــة 

فــــي ظهــــور هــــذه النظر�ــــة و�لــــورة أفكارهــــا فــــي الــــتعلم إلــــى العــــالم الروســــي " إ�فــــان بیبتــــرفیتش 
و أن جل اهتمامنا في هذه النظر�ـة ینصـب حـول تفسـیر �ـافلوف  ،)1936 -1849�افلوف"( 

 .هْ وجُّ وما تتضمنه من م�ادئ ومفاه�م تبني علیها في هذا التّ  ،لعمل�ة التعلم

 �افلوف: ملخص تجر�ة  -2
بإحضـار كلـب جـائع إلـى حجـرة معزولـة  ،" تتخلص تجار�ه في تصم�مه لموقف تجر�بي

ثـم أدخـل أنبو�ـة فـي  ،فوضعه فوق منضدة مع ر�طه ر�اطا مر�حا �سمح لـه �ـالتحرك ،الصوت
�حیــث إذا ســال اللعــاب یجمــع فیهــا ومــن ثــم یــتمكن مــن  ،خــده موصــولة بإحــدى الغــدد اللعاب�ــة

 وتمت �الشكل الآتي: ،مع تكر�ر العمل�ة ،لمسالةمعرفة كم�ة اللعاب ا
 س�لان اللعاب( استجا�ة غیر شرط�ة).              _ الطعام ( مثیر غیر شرطي)   

 لا یؤدي إلى س�لان اللعاب.             صوت الجرس ( مثیر محاید)   -
 س�لان اللعاب.          صوت الجرس + الطعام ( اقتران)  -
 س�لان اللعاب ( استجا�ة شرط�ة).               ( مثیر شرطي) سصوت الجر  -

 ) قـــــام بتهیئـــــة الكلـــــب فـــــي الوضـــــع�ةالاشـــــتراطفـــــي المرحلـــــة الأولـــــى ( مرحلـــــة مـــــا قبـــــل 
بــدون  ،الاســتطلاع�ةفاســتجاب الكلــب لهــذا المثیــر بــ�عض الحركــات  ،ثم دق الجــرس،المناســ�ة

 فأكله الكلب وسال اللعاب. ،امثم �عد ذلك قدم الطع ،اللعاب سالةإحدوث استجا�ة 
�ا بتقـد�م الطعـام للكلـب الجـائع احَ صَـ) قـام بـدق الجـرس مُ الاشـتراطالمرحلة الثان�ة (  وفي

فســجل جهــاز اللعــاب كم�ــة اللعــاب المســال؛ مــع تكر�ــر هــذا الموقــف عــدة مــرات؛ �عــدها اعتــاد 

                                                 
 _عمـان والتوز�ـع والط�اعـة والتطب�ق�ة، دار الم�سرة للنشـر الأسس النظر�ة –سامي محمد ملحم: س�كولوج�ا التعلم والتعل�م  - 1

 .271ص ،1،2001، طالأردن
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اللعــــاب  لةإســـافحـــدث اســــتجا�ة  ،الكلـــب ســــماع صـــوت الجــــرس متبوعـــا دائمــــا بتقـــد�م الطعــــام
ــــيوالملاحــــظ أن التتــــا�ع  ــــر الطب�عــــي والاســــتجا�ة  الزمن ــــر الشــــرطي والمثی الم�اشــــر بــــین المثی

 الطب�ع�ة هو من أهم العوامل المؤثرة في قوة الاستجا�ة الشرط�ة.
) قــام بــدق الجــرس دون تقــد�م الطعــام فاكتشــف الاشــتراطالمرحلــة الثالثــة ( مــا �عــد  وفــي

بـــین المثیـــر الطب�عـــي  الاقتـــرانمـــة تمـــت مـــن خـــلال علَّ متَّ  ســـ�لان لعـــاب الكلـــب وهـــي اســـتجا�ة
إذن فإن ما نستنتجه من الشكل أن المثیر الطب�عـي �سـتجر اسـتجا�ة سـ�لان  ،والمثیر الشرطي

 الاقتــرانولكــن �عــد أن یــتم  الاســتجا�ةالمحایــد لا یــؤثر علــى هــذه  یــراللعــاب فــي حــین أن المث
عندئــذ  ،�ســتجر اســتجا�ة ســ�لان اللعــاب و�شــكل متكــرر �صــ�ح صــوت الجــرس قــادرا علــى أن

واسـتنتج " �ـافلوف" "  ،1" �ص�ح صوت الجرس مثیر شرطي وسـ�لان اللعـاب اسـتجا�ة شـرط�ة
الأصلي وتكررت هـذه العمل�ـة  مثیرهامن ذلك أنه إذا اشترطت استجا�ة معینة �مثیر �صاحب 

الشــرط�ة  الاســتجا�ةعــدة مــرات ثــم أزلنــا المثیــر الأصــلي وقــدمنا المثیــر المصــاحب وحــده فــإن 
�مكــن القــول أن الطعــام هــو مثیــر شــرطي واللعــاب هــو  ،الكلاســ�كي الاشــتراطو�لغــة ". 2تحــدث

مــع تقــد�م  رسصــوت الجــ اقتــراناســتجا�ة غیــر متعلمــة أو غیــر شــرط�ة للطعــام؛ أي أنــه �عــد 
تقــد�م الطعــام  " �ــافلوف" بإحــداث صــوت الجــرس فقــط دون  قــام الطعــام للكلــب مــرات عدیــدة.

ظ أن الكلب قد أفرز اللعاب لصوت الجرس فقط من الواضـح أن سـلوك الكلـب قـد تغیـر فنلاح
شـرط�ة ( اللعـاب) لمثیـر  اسـتجا�ةالكلاس�كي قد اكتسـب الكلـب  الاشتراطنتیجة لخبرته؛ و�لغة 

 .  3"محاید أو شرطي
لا تتغیــــر وإنمـــــا تحــــدث لمثیــــر آخـــــر غیــــر مثیرهـــــا  الاســــتجا�ةو�لاحــــظ ممــــا ســـــبق: أن 

لا تتغیـر و إنمـا تحـدث لمثیـر آخـر غیـر مثیرهـا الأصـلي ولكـن كـل ذلـك  ستجا�ةفالاالأصلي؛ 
وقـد أرجـع " �ـافلوف" حـدوث  ،ط�قا لأساس عضوي دون أن یتضمن ذلـك أي نـوع مـن التفكیـر

 إلى أسس فز�ولوج�ة �حتة وجعله وظ�فة من وظائف المخ. الارت�اطهذا النوع من 
بـین المثیـر  الارت�ـاطونخلص إلى أن " �افلوف" قد فسر عمل�ة التعلم �أنها تحدث نتیجـة 

فحینمــا �ســمع الطفــل مثیــرا معینــا ولــ�كن  ،الكلاســ�كي الاشــتراطا�ة كمــا تفســرها أســس جســتالاو 
                                                 

 .141،ص2006، عمان،الأردن،  دط، و التوز�ع أحمد �حي الزق: علم النفس، دار وائل للنشر - 1
 .37، ص2014ط،  أنور محمد الشرقاوي: التعلم ( نظر�ات وتطب�قات)، مكت�ة الأنجلو المصر�ة، القاهرة، مصر،د - 2
 .34، 33المرجع نفسه، ص  - 3
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معینـــة مثـــل " ســـحب الـــذراع"  اســـتجا�ةلفظـــة " لا" وذلـــك فـــي اللحظـــة التـــي یـــراد فیهـــا حـــدوث 
و�تكـــرار حـــدوث هـــذه  ،لا" �عتبـــر مثیـــرا شـــرط�ا �النســـ�ة إلـــى الیـــد المنســـج�ةفـــالمثیر الســـمعي "
حیــث �ســمع الطفــل أول لفظــة " لا " تعقبهــا م�اشــرة " الضــر�ة علــى الیــد "  ،العمل�ــة عــدة مــرات

ومن هنا كـان لتجـارب " �ـافلوف"   ،وسحب الید في هذه الحالة ینشأ و�تكون المنعكس الشرطي
 )pavlovوعلـم الـنفس  ،�م في الكشف عـن حقـائق جدیـدة فـي مجـال الـتعلم) و أفكاره أثر عظ

 الاســـتجا�اتالكلاســـ�كي دورا هامــا فـــي تعلــم  الاشــتراط�صــورة عامــة فالبنســـ�ة للإنســان یلعـــب 
 مثلا. الاخت�اراتمثل الشعور �الخوف أثناء  الانفعال�ة

 شتراطي:�ة للتعلم الاالمفاه�م الأساس -3
لــك النــوع مــن الــتعلم الــذي یــتعلم مــن خلالــه الكــائن هــو ذالكلاســ�كي:"  الاشــتراط -3-1

و�التــالي �صــ�ح المثیــر المحایــد مثیــر  ،الــر�ط بــین مثیــر محایــد ومثیــر طب�عــي ( غیــر شــرطي)
 الاسـتجا�ةظهـور  احتمال�ـةشرط�ة؛ وهذا الـتعلم یز�ـد مـن  استجا�ةالطب�ع�ة  والاستجا�ةشرطي 

علـى الـرغم مـن أننـا قـد لا  �الاشـتراطلفـة . ونحـن جم�عـا لـدینا أ1"عند التعرض للمثیـر الشـرطي
فعلــــى ســــبیل المثــــال أن أغلب�ــــة الأطفــــال تعلمــــوا ر�ــــط الــــذهاب للحــــلاق  ،نســــتخدم المصــــطلح
مـة الخـوف المتعلَّ  اسـتجا�اتفـالحلاق كمثیـر جلـب مجموعـة محـددة مـن  ،�الخوف مـن الحلاقـة

 اط�ة.شر الا �الاستجا�اتالمتعلمة  الاستجا�اتو�شیر علماء النفس إلى هذه 

 -" ونطلــق عل�ــه أ�ضــا المثیــر الطب�عــي المثیــر الغیــر الشــرطي ( الطب�عــي):  -2 -3
وهـو مسـحوق الطعـام هنـا ونرمـز لـه �ـالرمز ( م ط) و هـو أي مثیـر قـوي أو فعـال �عمـل علــى 

غیــر متعلمـــة �شــكل منــتظم نســـب�ا و�مكــن ق�اســها وهــو مهـــم فــي تكــو�ن نمـــط  اســتجا�ةإظهــار 
مثـــال أن �صـــنع الفـــرد �عـــض نقـــط  ،2"دث فـــي الســـلوك الإنســـانيكمـــا �حـــ الانعكاســـيالســـلوك 

 عصیر الل�مون على لسانه فنجد أنه �شعر بز�ادة كم�ة اللعاب.

" التعز�ـــز هـــو المثیـــر الـــذي یـــؤدي إلـــى ز�ـــادة احتمـــال تكـــرار التـــدع�م والتعز�ـــز:  - 3-3
لحـدوث  المثیر الشرطي �ـالمثیر الأصـلي ( غیـر شـرطي) ضـروري  وارت�اط ،الاستجا�ةحدوث 

و�عمـل علـى  ،الاسـتجا�ةأو هـو الـدعم المـادي والمعنـوي الـذي یرافـق  ،الشـرط�ة الاستجا�ةهذه 

                                                 
 .143إبراه�م وج�ه محمود: التعلم أسسه ونظر�اته وتطب�قاته، ص  - 1
 .35فائدة صبري الجوهري، المدخل إلى علم النفس التر�وي، ص - 2
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تمكـن المـتعلم مـن تحقیـق الغا�ـة مـن  ،تقو�ة حـدوثها واسـتدعائها عـن طر�ـق المكافـأة أو الجـزاء
ا ؛ �معنــى أن التعز�ــز هــو تلــك التشــج�عات التــي تقــدم للمــتعلم كلمــا أبــدى ســلوك1"عمل�ــة الــتعلم
 مرغو�ا ف�ه.

ــــق علیهــــا  غیــــر الشــــرط�ة: الاســــتجا�ة - 4 - 3 ــــة) وهــــي  الاســــتجا�ة( ونطل الطب�ع�
غیـر الشـرط�ة عـادة  الاسـتجا�ةوتعتبـر  ،الحتم�ة التي �ستجرها المثیر غیر الشرطي الاستجا�ة
كطرفــة العــین عنــد التعــرض للهــواء....  ،قو�ــة �ســتدعیها وجــود مثیــر غیــر الشــرطي انعكاســ�ة

 �ات غیر شرط�ة طب�ع�ة فطر�ة.كلها استجا

وهـــو هنـــا ذبـــذ�ات صـــوت -:" وهـــو الـــذي �ســـبق المثیـــر الطب�عـــي المثیـــر الشـــرطي -3-5
هـي  ،أنـواع كثیـرة مـن المثیـرات الشـرط�ة " اسـتخدامو�مكن  ،2"الشوكة الرنانة ونرمز له (م ش)

أو  ،3"راز اللعــاب لمثیــر الصــوت فقــط ونرمــز لهــا �ــالرمز(س ش)فــالمتعلمــة وهــي إ الاســتجا�ة
المثیــر الشــرطي لعــدة مــرات  تــراناقمــتعلم الجدیــد والــذي �حــدث نتیجــة هــي الفعــل المــنعكس ال

 .  إل�هفتص�ح عادة انعكاس�ة لمثیر الشرطي �مجرد التعرض 

 أثر نظر�ة الاشتراط الكلاس�كي في التعلم:-4
 أ�عـــاد أعطــتفــي مجموعـــة القواعــد المســتمدة منهـــا والتــي  نالنظر�ـــة تكمــهــذه  أهم�ــة إن

وفــي  ،)Pavlovلـولا نظر�ــة �ـافلوف( إلیهــاوكـان مــن الصـعب الوصـول  ،كثیـرة لتفسـیر الســلوك
 ضوء ذلك �مكن تقد�م مساهمات �افلوف في العمل�ة التعل�م�ة : 

حیــــث �عـــــد تعلـــــم  ،منهـــــا فـــــي عمل�ــــات الـــــتعلم الإفــــادةرجــــع الفصـــــل لنظر�ــــة فـــــي فی -1
هـذه النظر�ـة ضـمن  أصـ�حتو�ة حیث" الاستجا�ة الشرط�ة مهم في العدید من المجالات التر�

هـذه التعز�ــزات التــي �قـدمها المعلــم للتلمیــذ مــن  أنالعلمــاء  أكــدحیـث  ،النظر�ـة التر�و�ــة المهمــة
فـــالتعز�ز مهـــم فـــي  ؛4والمشـــاركة فـــي العمل�ـــة التعل�م�ـــة"تنمـــي لد�ـــه حـــب المســـاهمة  أنشـــأنها 
 .التعل�م

                                                 
 .143إبراه�م وج�ه محمود: التعلم أسسه ونظر�اته وتطب�قاته، ص  - 1
 .36علم النفس التر�وي، ص فائدة صبري الجوهري، المدخل إلى - 2
، دار المعرفــة الجامع�ــة ،الاســكندر�ة ،مصــر   لــم الــنفس العــام والقــدرات العقل�ــةعبــد الرحمــان محمد الع�ســوي: الــوجیز فــي ع - 3

 .146ص ، 2004، دط،
 .46جودت عبد الهادي: نظر�ات التعلم وتطب�قاتها التر�و�ة، ص  - 4
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الـتعلم الشـرطي ع�ـارة عـن  رأيم فـي لان كل مـتعل ،متعلّ مُ  ما هو إتقان" التمكن من  -2
 إتقــان�عــزز مــن  أنوان دراســة هــذه المثیــرات مــن طــرف المعلــم مــن شــانه  ،اســتجا�ة لمثیــر مــا

 مهو متعلم و�ثري عمل�ة التعلم .
تطبیــــق  الطفولــــة" ) فــــي كتا�ــــة " ســــ�كولوج�ةKemedy1971لقــــد تنــــاول كنیــــدي( " -3

 المدرسـة إلـىي تنشـأ مـن مقاومـة التلمیـذ الاشـتراط واسـماه �مخـاوف الفصـل الدراسـي الـذ أسس
غیــر  كاســتجا�ةمعینــة فمــع الانفصــال( كــالمثیر غیــر شــرطي) ینشــا القلــق (  �عــد فتــرة انقطاعــة

ـــى ظهـــور القلـــق (كمثیـــر شـــرطي) مصـــاحب للمدرســـة شـــرط�ة) وعلاج هـــذه ،والـــذي �عمـــل عل
وطالمـا  ؛1لا"�عـد حضـور الیـوم الدراسـي كـام �مكافئتـهعلـى الحضـور  الظاهرة �كـون �التشـج�ع

   الأصــليیــتم تعز�ــز الحضــور فــإن إســتجابته الشــرط�ة المضــادة تأخــذ فــي التكــو�ن لان المثیــر 
 المكافأة بدلا من الخوف. إلى�ص�ح مقترنا �الحضور الذي یؤدي  ( المدرسة)

ولن �قـوم بهـذا السـلوك لا  ،عمل�ة التعلم في المدرسة تستلزم ق�ام المتعلم �سلوك إن "-4
تصـل  أنتجارب �ـافلوف لـم �كـن لهـا  أنونلاحظ ،2دافع حق�قي قد �كون المنافسة" تأثیرتحت 

إلـــى النتـــائج المتوقعـــة منهـــا إلا عنـــدما كـــان الكلـــب �قـــع تحـــت تـــأثیر دافـــع �ملـــي عل�ـــه الق�ـــام 
 �السلوك( الجوع)

) قـــد دفعـــت مســـارات ال�حـــث فـــي م�ـــادین Pavlovوغنـــي التعر�ـــف أن نظر�ـــة �ـــافلوف ( 
الـذي ابتكـر  ،سـكنر الأمر�كـيتطو�رهـا الأصـیل علـى یـد المفكـر الع�قـري  وجدت فیها �عـد،عدة

لهــا  الإجرائــي الــذي �عــد �حــق تتو�جهــا لنظر�ــة �ــافلوف وتجــاوزا الاشــتراطلاقــة مفهــوم خ�صــورة 
ســـكنر لاحقـــا ان �فســـر جملـــة أنمـــاط الســـلوك الإنســـاني وفقـــا  اســـتطاعفـــي الوقـــت نفســـه حیـــث 

 .الإجرائ�ةا�ة الشرط�ة والتي تتمثل في الاستجا�ة لطر�قة جدیدة في فهمه لمبدأ الاستج

 )Skinner(سكینر عند  الإجرائيثالثا: نظر�ة الاشتراط 
فـــي ظهـــور  الأمر�كـــي" عـــالم الـــنفس 3یرجـــع الفضـــل إلـــى" ســـكینرالتعر�ـــف �النظر�ـــة:  -1

 أسالیب التعلم الشرطي. كأحد الإجرائيالاشتراط 
                                                 

 .49 – 48نظر�ات وتطب�قات، ص تعلم : الالشرقاوي  ینظر: أنور محمد - 1
 .55ینظر: محسن علي عط�ة: الإستراتیج�ات الحدیثة في التدر�س الفعال، ص - 2
)، عالم نفساني أمر�كي، اهتم بدراسة السلوك ینتمي إلى مدرسة  1990- 1904بوروس فر�در�ك سكینر: عاش بین (  - 3

 ..التعلم؛ فاهتم بدراسات واطسن و�ـافلوف وثرونـدا�ك، بـدأ اهتمامـهثروندا�ك فهو ر�طي مثله و�هتم �أهم�ة التعز�ز في عمل�ة 
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ي أو الــذراعي لء مثــل نظر�ــة الــتعلم الوســی�أســما الإجرائــيتعــرف نظر�ــة الــتعلم الشــرطي 
وهــي نتــاج نســق مــنظم مــن الأ�حــاث ف�ســأل علــم الــنفس �عــرف التحلیــل التجر�بــي للســلوك فــي 

الجدیدة فـي السـلوك�ة وقـد  الاتجاهاتالأثر بروزاً من  الاتجاه. وتعد السلوك�ة الإجرائ�ة  أمر�كا
ـــه أن یتبـــوأ مكانـــة �فضـــ )B.F.S( س فر�ـــدیرك ســـكینر بـــورو تمكـــن صـــاحب النظر�ـــة  ل أعمال

و  ماهتمـــامهو تحضـــا � ،وأن تجـــد أفكـــاره ســـبیلها إلـــى المشـــتغلین �علـــم الـــنفس والتر��ـــة ،عال�ـــة
 تص�ح موضوع مناظرات الكثیر منهم .

حیـث أفكـاره فـي �ـادئ الأمـر  ،�عتبر سكینر أحد الأسماء اللامعة فـي المـذاهب السـلوكي
 الإنســانم �عــد ذلــك أهــتم بتطبیــق الســلوك�ة علــى المخبر�ــة علــى الحیــوان ثــ الأ�حــاثمــن نتــائج 
التجر�ب�ـة  أ�حاثـه�عـدها تعـددت وتنوعـت مجـالات  ،�عـرف بتحلیـل السـلوك التطب�قـي فظهـر مـا

ف�عتبـــــــــره ســـــــــلوك ان�عـــــــــاثي  ،)verbal..Bahaviourجوانـــــــــب الســـــــــلوك اللفظـــــــــي واللغـــــــــوي (
)BEmitted Bahaviour الم�ـادئ كـأي ) والذي یوضح بواسـطة المسـتمع و�نمـو ط�قـا لـنفس

فیــرى �عــض المتخصصــین  ،ســلوك إجرائــي آخــر و جعــل تعلــ�م اللغــة كتعلــ�م أي أســلوب آخــر
) مــن أشـــهر النظر�ــات حیــث یـــرى أن Skinnerفــي المجــال الســ�كولوجي أن نظر�ـــة ســكینر (

   الإجرائيو أشتهر بنظر�ة التعلم الشرطي  ،زتكتسب عن طر�ق المحاكاة والتعز� اللغة سلوك

 م الإجرائي:�ة التعلمفاه�م نظر  -2
 : )Operational Conditioning(عند سكینر الإجرائي الاشتراطمفهوم  -1

التـــي یتـــألف منهـــا العمـــل  الاســـتجا�اتهـــو مصـــطلح �ســـتخدمه لوصـــف مجموعـــة مـــن   
و�ـذلك �فسـر لنـا الك�ف�ـة التـي  ،یتمثل رفـع الـرأس مـثلا عنـد الحمـام ،الذي �قوم �ه الكائن الحي

أي الســلوك�ة الإراد�ــة التــي نقــوم بهــا للــتحكم فــي البیئــة أو لإحــداث أثــر  ،�ــةتــتعلم بهــا الإجرائ
مثــل الكتا�ــة . فهــذه الســلوك�ات نــتعلم الق�ــام بهــا فــي رأي ســكینر مــن خــلال نتــائج هــذه  ،فیهــا

  ،�ضــــعف بنــــاء علــــى نتائجــــه أوفس الســــلوك �قــــوى نفالســــلوك محكــــوم بنتائجــــه بــــ الســــلوك�ات

                                                                                                                                                         
�موضوع التحلیل السلوكي للغة بدراسة الظاهرة السلوك�ة بدراسـة السـلوك نفسـه ولـ�س عـن طر�ـق أ�ـة دراسـات أخـرى  ...یت�ع

كتاب " الكائنات الح�ة"  خارج مظاهر السلوك فوجه عنا�ة للعلاقة بین المثیرات والاستجا�ات وأصدر كتب ومقالات أشهرها:
 : والعلم وسلوك الإنسان.1938
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وهنـــا  ،�كـــرره وإذا قـــام �الســـلوك وعوقـــب عل�ـــه لا ،عل�ـــه �كـــررقـــام �ســـلوك وكـــوفئ  إذافالكـــائن 
 عدمه. أوتلعب الخبرة السا�قة بنتائج السلوك دورا �ارزا في الاحتفاظ �السلوك 

 : Preinforeers and Punshers_ المعززات والمعاق�ات2
ـــز: -1 ـــة  أوهـــو تقـــد�م " التعز�  الاســـتجا�ة مـــن الوقـــف �عمـــل علـــى اســـتمرار أداء شـــيءإزال
 و هناك معززات داخل�ة ومعززات خارج�ة.أ ،"1مها رغوب في تعلصح�حة المال

ــاب:  -2 غیــر  اســتجا�ةمــن الموقــف �عمــل علــى إزالــة أداء  شــيءهــو تقــد�م أو إزالــة " العق
 والتعز�ز �طلق علیها اسم ترتیب التعز�ز. الاستجا�اتوالعلاقة ببن  ،"2امرغوب فیه
ه مثیــر مرغــوب ف�ــه یــرت�ط �علاقــة الزمن�ــة مــع �مكــن النظــر إلــى التعز�ــز علــى أنــ ،ولــذلك

 ضــروري فهـو  ؛ظهـوره احتمال�ــةعلـى قــوة السـلوك وز�ـادة  السـلوك �حیـث �عمـل علــى المحافظـة
التعز�ـز فــي نظــر  ،فــالمعزز هـو نــوع مـن المكافــآت ذات التـأثیر النفســي ،لحـدوث عمل�ــة الـتعلم

 سكینر نوعان: 

ـــز الإیجـــابي: -أ : هـــو المثیـــر الـــذي یترتـــب علـــى  Positive Renforcement التعز�
كابتسـامة المعلـم  ،فـي المسـتقبل الإجرائ�ـةالكائن إلى تكرار حدوث الاستجا�ة  بیئة إلىإضافته 

 لتلمیذه �عد تأد�ة سلوك مرغوب ف�ه

حـدوث  احتمـالعـن الموقـف إلـى  إ�عـادههو المثیر الذي یترتب علـى  التعز�ز السلبي: -ب
 حتـى یتجنـب مـا ،كتحضیر التلمیذ للحصة الموال�ة ،ها م�اشرةالإجرائ�ة المرغوب فی الاستجا�ة

مثیــر غیــر مرغــوب  إزالــة�ــأتي مــن خــلال  الإجــراءوفقــا لهــذه  فــالتعز�ز ،قــد �فعلــه المعلــم �عقا�ــه
 .�النس�ة للفرد بهدف تقو�ة السلوك الذي �قوم �ه

 ملخص تجر�ة سكینر: -3
رافعـة �مكـن الضـغط علیهـا و  لـهعل�ـه اسـمه وهـو صـندوق بداخ أطلـقاستخدم سكینر صندوقا 

ممــا جعــل  بــداخل الصــندوق وعــاء للطعــام ،حیــث وضــع ف�ــه ســكینر فــاْرا جائعــا، أ�ضــایوجــد 
و كــان ســكینر  الاســتجا�ات، إحــدىالفــاْر �قــوم �ســلوك استكشــافي وكــان الضــغط علــى الرافعــة 

لعرضــي،لاْن                             تزو�ــد الفــاْر �الطعــام �ســمى �ــالتعز�ز ا إن �عــزز هــذا الســلوك بتقــد�م الطعــام لــه،
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 و لــ�س كوســیلة للحصــول علــى الطعــام، اســتجا�ة الضــغط علــى الرافعــة صــدرت �المصــادفة،
عــن  الإجرائــيالاشــتراط  إلــىوقــد توصــل ســكینر  ،الإجرائــيوهــي الاســتجا�ة التــي تمیــز الــتعلم 

 طر�ق التعز�ز.

 التطب�قات التر�و�ة لنظر�ة سكینر:-4
وكانـــت  ،ثـــورة فـــي كـــل المتغیـــرات الغامضـــة للســـلوك أساســـهاكینر فـــي تعـــد نظر�ـــة ســـ- 

 اهتماماته منص�ة حول العمل�ة التعل�م�ة كالتالي:

لـة أسـماه �الآ مـا 1950ر سـكینر طـوّ  :Teaching Machineالتعل�م�ـة الآلـة- 1
یتقـدموا إلـى المسـار التعل�مـي خطـوة خطـوة  أنتسمح للطلاب  آلاتوهي ع�ارة عن  ،التعل�م�ة

مثـل هـذه الآلـة  لاسـتخدام الأول�ـةي الدروس و�تلقون تغذ�ة فور�ة �عد كل استجا�ة والخاص�ة ف
 الاعتمــاد�ســاعده �كثیــر علــى الفهــم الســر�ع وعلــى  والتــدر�س الفــردي ،"1هــي التــدر�س الفــردي 
 على النفس �كل ثقة.

نــــدما وتصـــم�م التــــدر�س فع،�عـــد" ســــكینر " مبتكـــر تكنولوج�ــــا التعل�مالتعلــــ�م المبــــرمج:  -1
ـــات المتحـــدة  ـــتعلم  ،نقـــص فـــي عـــدد المعلمـــین الأمر�ك�ـــةشـــهدت الولا� اقتـــرح تصـــم�م ســـماه" ال

حیــث �قــوم  ،التعلــ�م الــذاتي ف�عطــي الفرصــة للمــتعلم بتعلــ�م نفســه أســلوبالمبــرمج" الــذي �عتبــر 
ن الأمـس �قـوم أ إذبدور الموجة نحو تحقیق أهداف المعینـة ف�عـد بـذلك انطلاقـة لتغر�ـد التعلـ�م 

فـي  الإجرائـي الاشـتراطتوصـل إل�ـه مـن نتـائج  بناء على مـا لآرائهها  التعل�م المبرمج تعود علی
نظر�ــة للـــتعلم عــن تطب�قــات التر�و�ـــة تجــد لهـــا  أيتســـفر  أنعمل�ــة الــتعلم الـــذي یــرى ضــرورة 

. وعل�ه فقد وضع الخطوات الاجرائ�ة التال�ـة لتنفیـذ وجهـة 2طر�قا إلى عمل�ة التر��ة بوجه عام"
 في التعلم المبرمج:  نظره

" الخطـــوات الصـــغیرة: �معنـــى أن تعـــرض المعلومـــات علـــى المـــتعلم �كم�ـــات صـــغیرة -1
في وتعاقب وتسلسل محـددین مـن  ثم ینتقل المتعلم الفقرة التي تلیها ،�حیث یتم من إطار واحد

 شأنه أن �حافظ على فعال�ة الطالب ونشاطه.

                                                 
 .104نفس التعلم، ص الأنس محمد أبو قاسم:علم  - 1
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كانـــت  إذارصـــته للحصـــول علـــى التعز�ـــز ف إتاحـــة�معنـــى  للمـــتعلم: يالإیجـــابالـــدور  -2
 ومن ثم �كون على معرفة �مدى تقدمه الخاطئةصح�حة وأن تصحح  استجابته
وتكفـأ  ،التلمیذ �معرفة الفور�ـة للنتـائج استجا�اتفور�ة التغذ�ة المرتدة : �حیث تعزز  -3

 الخاطئة . الاستجا�اتصح�حة وتصحح  الاستجا�ات
�سهم فـي حـل �عـض المشـكلات التر�و�ـة مثـل تزایـد عـدد �معنى أنه " التقدم الذاتي:  -4

من خلال إتاحـة الفرصـة لكـل تلمیـذ أن یتقـدم فـي تعلمـه وفقـا  ،التلامیذ ومشكلة الفروق الفرد�ة
ول�كـــون التعلـــ�م فقـــال لابـــد علـــى المعلـــم مـــن  ،1"لســـرعة الخاصـــة تطبیـــق مبـــدأ الفـــروق الفرد�ـــة

 مراعاة هذه الفروق.
ســـكینر علـــى تعـــدیل �عـــض ســـلوك الطـــلاب داخـــل الفصـــل " وقـــد تـــم تطبیـــق نظر�ـــة -5

علــى  أشــكركوالغیــر المرغــوب فیهــا مثــال: مشــكلة كثــر الكــلام فــي شــكل ع�ــارات مــدح مثــل: " 
.ومعززات سـال�ة فـي شـكل  الخ�موضوع الدرس..... الاهتمامعلى  وأشكركالجلوس في هدوء 

وقـد كشـفت  لى كلامـك.....ع�ارات مدح مثل: لست مسرورا منكم الیوم .....أو غیر موافق ع
مــن  اســتفادوقــد  ،2"الســلوك�ةأن أثــر المعــززات الموج�ــة فــي خفــض مظــاهر المشــكلات  النتــائج
فصـاغ  ،العـلاج النفسـي السـلوكي فـي تقـو�م السـلوك�ات غیـر السـو�ة الإجرائي الاشتراط م�ادئ

 .ة الدراس�ة�الماد أوسلوك�اتهم �الممارسة الصف�ة والتي تقترن �توجیهات للمعلمین خاصة 

ـــى تحقیـــق هـــدفین أهـــداف علـــم الـــنفس التر�ـــوي:  -3 ـــنفس التر�ـــوي إل " �ســـعى علـــم ال
 أساسین:

�شیر الهدف الأول إلى الجانب النظري الذي ینطوي عل�ه علـم الـنفس التر�ـوي فهـو علـم  أولا:
ســلوكي یتنــاول دراســة ســلوك الــتعلم فــي الأوضــاع التعل�م�ــة المختلفــة حیــث ی�حــث فــي طب�عــة 

ــتعل والعقل�ــة ذات  والانفعال�ــةوالحرك�ــة  -م ونتائجــه وق�اســه وفــي خصــائص المــتعلم النفســ�ة ال
 م�ة.التعلّ  -العلاقة �العمل�ة التعل�م�ة 
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كمـا ی�حــث فــي الشــروط المدرســ�ة والبیئ�ــة التــي تــؤثر علــى عمل�ــة الــتعلم وفعالیتهــا وذلــك 
 عن طر�ق التجارب على الإنسان والحیوان.

ثـــاني إلـــى الجانـــب التطب�قـــي. ف�عـــد تولیـــد المعـــارف ووضـــع النظر�ـــات �شـــیر الهـــدف ال ثان�ـــا:
والم�ادئ ذات العلاقة �المتعلم والطالب لابد مـن تنظـ�م هـذه المعـرف والنظر�ـات والم�ـادئ فـي 

واخت�ارهـــا و��ـــان مـــدى صـــدقها وفعالیتهـــا وأثرهـــا فـــي  اســـتخدامهاأشـــكال تمكـــن المعلمـــین مـــن 
علمـــاء الـــنفس التر�و�ـــون إلـــى تطبیـــق مـــا �صـــلون إل�ـــه مـــن عمل�ـــة الـــتعلم والتعلـــ�م. ولـــذا �عهـــد 

التــي �ســفر  معــارف ونظر�ــات علــى الأوضــاع التعل�م�ــة ثــم �قومــون بتعــدیلها فــي ضــوء النتــائج
: ومــن هنــا نــرى أن علــم الــنفس التر�ــوي یتمیــز �أنــه 1عنهــا هــذا التطبیــق لتحقیــق أفضــل النتــائج

 وتطب�قي.ل�س كعلم نظري �حث ولا تطب�قي مخص بل هو نظري 
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اســـتثمارها فـــي �عـــد التطـــرق إلـــى النظر�ـــات الحدیثـــة فـــي علـــم الـــنفس التر�ـــوي وآل�ـــة  تمهیـــد:

الفصـــل الأول مـــن الجانـــب النظـــري، حیـــث تنـــاول الجانـــب التطب�قـــي مـــنهج الدراســـة وحـــدودها 
الزمان�ــة  والمكان�ــة، و�حــدود أهــم خصــائص عینــة الدراســة المیدان�ــة، ثــم نعــرض آداة الدراســة 

في جمع المعلومات الأزمة لها. وأخیـرا توضـع الطر�قـة والأسـالیب الإحصـائ�ة  التي استخدمت
 المستخدمة في تحلیل الب�انات.

 منهج الدراسة: -1
ـــا مـــن طب�عـــة الإشـــكال�ة وفرضـــ�ات ال�حـــث والمعلومـــات المـــراد الحصـــول علیهـــا  انطلاق

 استخدمنا المنهج الوصفي التحلیلي،
الب�انـات عبـر وصـفها وتحلیلهـا، وإنمـا ُ�عتمـد  وللإشارة أن هذا المـنهج لا �قـف عنـد جمـع

علــى تحلیــل الظــاهرة مــن أجــل الوصــول إلــى تفســیرات واســتنتاجات تســهم فــي تحســین الواقــع 
 وتطو�ره.

 الحدود المكان�ة والزمن�ة:-2
 المجال المكاني: -2-1

 تم إجراء هذه الدراسة المیدان�ة في متوسطة ف�لالي لمطاعي.

 المجال الزمني: -2-2
مـع م، التـي تزامنـت 2018المجال الزمني فـي المـدة المسـتغرقة فـي أواخـر جـانفي  یتمثل

مرحلـــة جمـــع المعلومـــات الخاصـــة �الجانـــب النظـــري. فـــي حـــین كانـــت الانطلاقـــة فـــي ال�حـــث 
المیــداني ( الجانــب التطب�قــي ) فــي شــهر مــارس وذلــك مــن خــلال صــ�اغة اســتمارة الاســتب�ان 

 جودة في بوحاتم.وتوز�عها على أساتذة المتوسطة المو 

 أدوات جمع الب�انات: -3
ـــع فـــي الدراســـة والوقـــت  ـــى المـــنهج المت� ـــات المـــراد جمعهـــا، وعل ـــى طب�عـــة الب�ان ـــاء عل بن
المسموح �ه والإمكانات المتاحة، رأینا أن الأداة الأكثر ملائمة لتحقیـق أهـداف هـذا ال�حـث هـو 

داف الدراســة والحصـول علــى الاسـتب�ان والحضـور مــع الأسـاتذة، �اعت�ارهـا الأنســب لتحقیـق أهـ
 معلومات وحقائق مرت�طة بواقع معین.
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 وذلك عن طر�ق مجموعة من الأسئلة، موزعة على كل الأساتذة.
وقــــد أخــــذنا �عــــین الاعت�ــــار كــــل الملاحظــــات والآراء التــــي أبــــدوها، وهــــذا �اعت�ــــارهم 

 المعلمین. أسئلة عند 10على  الاستب�انأعضاء فاعلین في العمل�ة التر�و�ة، وقد احتوى 

 الأسالیب والإحصائ�ات المستخدمة: -4
 اعتمدنا في هذه الدراسة في معالجة الب�انات الكم�ة على قانون النس�ة المئو�ة. 

        x 100=      التكرار 1قانون النس�ة المئو�ة
 مجموع التكرار                           

 .النس�ة المئو�ة             100درجة الزاو�ة = 
              360              X 

 = درجة الزاو�ة.      x 360إذن =      النس�ة المئو�ة
                   100  

 التعر�ف �المؤسسة: -5
 تسم�ة المؤسسة: ف�لالي لمطاعي( بوحاتم )، نوع المنطقة: حضر�ة.

 البلد�ة: بوحاتم.
 نوع البناء: صلب.

 .1964سنة بناء المؤسسة: 
 .1967ء المؤسسة: سنة إنشا

 متر مر�ع. 10000مساحة المؤسسة: 
 متر مر�ع. 1258المساحة المبن�ة: 
 حجرة. 24عدد الحجرات: 

 .01عدد السكنات الموجودة: 
 .43337رقم التعر�ف الوطني: 

 

                                                 
 .46، ص 2002، 1لعلوم الإنسان�ة، دار هومة، المسیلة، طرشید زرواتي: تدر��ات على منهج�ة ال�حث العلمي في ا - 1
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 العینة ومواصفاتها: -6
م  2017/2018أخــذنا العینــة التــي اعتمــدنا علیهــا فــي دراســتنا المیدان�ــة الســنة الدراســ�ة 

ن متوســـطة ف�لالـــي لمطـــاعي ببوحـــاتم، ولا�ـــة میلـــة وقـــد شـــملت أولـــى متوســـط، وتتكـــون هـــذه مـــ
 ) تلمیذ موزعین على قسمین كالآتي:66العینة من ( 

 المجموع القسم الثاني القسم الأول المتوسطة
 33 15 18 الذكور
 33 18 15 الإناث

 -نموذجاأ –درس القواعد  -7
 الثاني: المحور       
 قواعد اللغة. نشاط:       
 الموضوع: همزة الوصل و همزة القطع.       
ضــــع�ة الانطلاق:متــــى تكتــــب الهمــــزة همــــزة وصــــل ؟ و متــــى تكتــــب همــــزة قطع؟هــــذه و

الأســئلة طرحــت مــن طــرف المعلمــة علــى التلامیــذ،حیث حاولــت اســترجاع المعلومــات الســا�قة 
ها. هــذه الحصــة تقــدم مــن حتــى یتمكنــوا مــن الإجا�ــة عــن الأســئلة و فهــم الأمثلــة التــي ســتقدم

إعطاء المعلمة أمثلـة عـن همـزة الوصـل و همـزة القطـع و قراءتهـا عـدة مـرات ثـم شـرحها  خلال
و �عـدها قامـت �طـرح أسـئلة هـل فهمـتم الـدرس؟  و أخیرا إعطاء القاعدة مع الشرح مـرة أخـرى،

�عـض  لاحظنـا أن نعم، و�عدها  أعطت تمر�ن حول الموضوع ثم قالت من یجیب لـي، افأجابو 
التلامیــذ كــانوا متحمســین لرفــع الأصــا�ع حتــى تســمح لهــم المعلمــة �الإجا�ــة، أمــا الآخــر�ن فقــد 
ـــم  كانـــت علامـــات الخـــوف علـــى وجـــوههم فقـــد كانـــت لـــدیهم �عـــض الصـــعو�ة فـــي الإجا�ـــة، فل
�حــاولوا التفاعــل معهــا حتــى لا �كونــوا مصــدر ســخر�ة  أمــام الآخــر�ن، الســبب فــي ذلــك أنهــم 

لاْن التلمیــذ فــي  لــدروس مــن قبــل ولا یتــا�عون مــع شــرح المعلمــة للــدرس،كــانوا لا �حضــرون ا
ا في مرحلة المتوسط فهـو المراحل الأولى الابتدائ�ة كان �حضر الدروس خوفا من العقاب، أم

 .لا �عاقب ف�حضر حسب رغبتهلا یخاف لأنه �ضن اْنه أص�ح كبیرا و 
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      .خاص �المعلمین :تحلیل الاستب�ان -8

 : �مثل الجنس)01(الجدول رقم 
 درجة الزاو�ة النس�ة التكرار  الجنس

 °72 %20 2 ذكر
 °288 % 80 8 ىأنث

 °360 %100 10 المجموع
 
 
 
 
 
 

 بین جنس العینةدائرة نسب�ة ت: 01الشكل       

 عرض وتحلیل النتائج:
نلاحـظ أن نسـ�ة الإنـاث أكثـر مـن نسـ�ة الـذكور، إذ تقـدر ) 01جـدول رقـم (ال من خـلال 

، و�رجـع ذلــك إلــى أن المــرأة فــي الوقــت الــراهن %20بینمــا نســ�ة الــذكور تقــدر بــــ  %80ة بنسـ�
 احتلت الصدارة وس�طرت على جم�ع المجالات خاصة مجال التعل�م.

 الأساتذة : �مثل سن02الجدول رقم 
 درجة الزاو�ة النس�ة  التكرار    السن

 °180 %50 5 30أقل من 
 °140 %40 4 40و 30ما بین 

 °36 %10 01 فما فوق  40من 
 °360 %100 10 المجموع 
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 سن الأساتذة بین دائرة نسب�ة ت: )02(الشكل رقم             

 عرض وتحلیل النتائج:
یوضــح الجــدول أعــلاه أن ت�ــاین الفئــات العمر�ــة �النســ�ة للأســاتذة أغلــبهم تتــراوح أعمــارهم 

ســنة،  40و30أســاتذة أعمــارهم مــابین  نيیلیهــا فــي المســتوى الثــا %50، إذ بلغــت30أقــل مــن 
فمــا  40، فــي حــین تكــاد تنعــدم نســ�ة الأســاتذة الــذین تتــراوح أعمــارهم مــن %40وذلــك بنســ�ة 

، ومن خلال هذا یتضح لنا أن أغلب الأساتذة تتراوح أعمـارهم اقـل مـن %10فوق إذ قدرت بـــ 
 سنة، وهي نس�ة تمثل الأغلب�ة مقارنة مع الأعمار الأخرى. 30

  يمعلال: �مثل المستوى )03جدول رقم (ال
 درجة الزاو�ة النس�ة  التكرار    المستوى 
 °0 0 0 ابتدائي 
 °72 %20 2 متوسط 
 °0 0 0 ثانوي 
 °288 %80 8 جامعي

 °360 %100 10 المجموع 
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 المستوى العلمي بیندائرة نسب�ة ت: 03الشكل    

 عرض وتحلیل النتائج:
بینمــا  %80أن أغلب�ــة الأســاتذة لــدیهم الشــهادات إذ بلغــت النســ�ة  یوضــح الجــدول أعــلاه

، ومـــن هنـــا �مكــن القـــول أن الشـــهادات لهـــا %20الفئــة التـــي لـــ�س لــدیها شـــهادة قـــدرت بنســ�ة 
أهم�ة ف�ما یخص التكو�ن التعل�مي للأساتذة مرحلة المتوسـط، لأن التكـو�ن الجیـد �عطـي نظـرة 

 �ة بناء شخصیته.شاملة حول تنم�ة قدرات التلمیذ وك�ف

  : �مثل الخبرة) 04جدول رقم (ال
 درجة الزاو�ة النس�ة التكرار   الخبرة

°216 %60 6 أقل من خمس سنوات  
°72 %20 2 10و 5ما بین   
 °72 %20 2 10أكثر من
 °360 %100 60 المجموع
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 الخبرةبین دائرة نسب�ة ت: 04الشكل رقم 

 عرض وتحلیل النتائج:
الكاف�ة مصداق�ة أكثـر ونظـرة أن أغلب�ة الأساتذة ل�س لدیهم الخبرة  ل أعلاهالجدو یوضح 

خف�فة لمختلف الجوانب المتعلقة �التدر�س، إذ �لاحظ أن الفئة تمتاز �النشاط والقدرة أكثر مـن 
 عشر سنوات.

 هناك نظر�ة خاصة نستنتج من خلالها الفروقات الفرد�ة :)05جدول رقم (
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 النظر�ة التي نستنتج من خلالها الفروق الفرد�ة. بیندائرة نسب�ة ت: 05الشكل رقم 

 عرض وتحلیل النتائج:
هنــاك نظر�ــة نســتط�ع أن  ون مــن النســ�ة الإجمال�ــة یــر  %60یوضــح الجــدول التــالي أن 

من خلالها أن نستنتج الفروقات الفرد�ة وذلك من خلال عمل�ات التقـو�م المسـتمر، التـدرج مـن 
العام إلـى الخـاص، وضـع�ة المشـكلة وهـذا مـا �مكـن الأسـتاذ مـن معرفـة الفروقـات الفرد�ـة بـین 

وإن وجــدت فهــي تلامیــذه، أمــا النســ�ة المت�ق�ــة نفــت وجــود نظر�ــة ثابتــة لمعرفــة الفــروق الفرد�ــة 
 صع�ة المنال نظرا لعدم ث�ات شخص�ة المتعلم.

 : كیف �عالج الأستاذ الفروقات الفرد�ة في علم النفس التر�وي )06جدول رقم (

 درجة الزاو�ة ةالنس�  العدد   الإجا�ة
°216 %60 6 أقل من خمس سنوات  

 144° %40 4 10و 5ما بین 
 °360 %100 100 المجموع
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 درجة الزاو�ة النس�ة  العدد    الع�ارة 
 36° %10 1 التحفیز 
 78° %20 2 المعالجة البیداغوج�ة 
 144° %40 4 التدرج 

 36° %10 1 لتدر�سالتوز�ع في طرائق ا
 °72 %20 2 معرفة السمات الشخص�ة

 °360 %100 10 المجموع

 
 
 
 
 
 
 
 

 عرض وتحلیل النتائج:
ـــین الجـــدول رقـــم ( ر فـــي معالجـــة الفـــروق أكـــدت أن للتحفیـــز دو  %10) أن نســـ�ة 06یب

 المعالجـة البیداغوج�ـة أهم�ةتؤكد  %20كان ماد�ا أو معنو�ا في حین نجد نس�ة  الفرد�ة سواء
�النســـ�ة للتلامیـــذ والتحصـــیل الضـــعیف، أمـــا �النســـ�ة المت�ق�ـــة فكانـــت متفاوتـــة �النســـ�ة للتـــدرج 

ومعرفـــة الســـمات الشخصـــ�ة بنســـ�ة  %10والتنو�ـــع فـــي طرائـــق التـــدر�س بنســـ�ة %40فكانـــت 
20%. 

 
 
 

 

عـالج بهـا الأسـتاذ الفروقـات أهـم الطرائـق التـي � بیندائرة نسب�ة ت: 06الشكل رقم 
 الفرد�ة في ضوء علم النفس التر�وي.
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  هل تراعي في تدر�سك قض�ة الفروقات الفرد�ة. :)07جدول رقم (
 و�ةدرجة الزا النس�ة  العدد   الإجا�ة

°360 %100 10 نعم  
°0 0 0 لا  

 °360 %100 10 المجموع
      

 
   أهم الفئات التي تراعي الفروقات الفرد�ة. بیندائرة نسب�ة ت :)07رقم ( الشكل   

 عرض وتحلیل النتائج:
مـــن هــذه الفئـــة تراعـــي أثنــاء التـــدر�س قضـــ�ة  %100) أن نســـ�ة 07یبــین الجـــدول رقــم (

 الفروق الفرد�ة.

فـك لمختلـف النظر�ـات النفسـ�ة أثنـاء عمل�ـة �: مـا رأ�ـك فـي تكی)08م (جدول رقـ
 التدر�س

 درجة الزاو�ة النس�ة  العدد   الإجا�ة
°360 %100 10 نعم  
°0 0 0 لا  

 °360 %100 10 المجموع
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 ف لمختلف النظر�ات النفس�ةیآراء التكی بیندائرة نسب�ة ت): 08الشكل رقم (

 س.أثناء عمل�ة التدر� 
 عرض و تحلیل النتائج:

مـــن هـــذه الفئـــة تـــرى �ـــأن التكییـــف لمختلـــف  %100) أن نســـ�ة 08یبـــین الجـــدول رقـــم (
 النظر�ات النفس�ة أثناء عمل�ة التدر�س واج�ة ول�ست ضرور�ة.

: �ســتثمر الأســتاذ م�ــادئ علــم الــنفس التر�ــوي لتصــنیف درجــة )09جــدول رقــم (
 است�عاب التلامیذ.

 

 

 درجة الزاو�ة النس�ة  العدد   الإجا�ة
°360 %100 10 نعم  
°0 0 0 لا  

 °360 %100 10 المجموع
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الأساتذة الذین �سـتثمرون م�ـادئ علـم الـنفس التر�ـوي بین دائرة نسب�ة ت ):09الشكل رقم (
 لتصنیف درجة است�عاب التلامیذ.

 عرض وتحلیل النتائج:
سـتثمر م�ـادئ علـم الـنفس التر�ـوي مـن هـذه الفئـة ت %100) أن نسـ�ة 09یبین الجـدول (

اســت�عاب التلامیــذ وذلــك لأن هــذا العلــم �ســاعد علــى ق�ــاس الــذكاء والفروقــات لتصــنیف درجــة 
 الفرد�ة ومعرفة السمات الشخص�ة التي تساعد الأستاذ والتلمیذ على التحصیل والاست�عاب.

ختلـف : لماذا �صعب على الأسـتاذ اعتمـاد النظر�ـات النفسـ�ة �م)10جدول رقم (
  توجهاتها أثناء العمل�ة التعل�م�ة التعلم�ة؟

 درجة الزاو�ة النس�ة  العدد   الإجا�ة
كونهـــــا نظر�ـــــات غر��ـــــة  لا 
 تتجاوب مع الوقت المع�شي 

8 80% 288°  

كونها نظر�ات تجدد و�صعب 
 مواكبتها

2 20% 72°  

 °360 %100 60 المجموع
 
 
 
 
 

 ):10الشكل رقم (
 

النظر�ــات نســب�ة تبــین مــدى صــعو�ة الأســاتذة فــي الاعتمــاد علــى  ): دائــرة10الشــكل رقــم (
   النفس�ة �مختلف توجهاتها أثناء العمل�ة التعل�م�ة التعلم�ة.
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 عرض وتحلیل النتائج:
مــــن الفئــــة �صــــعب علیهــــا اعتمــــاد النظر�ــــات  %80) أن نســــ�ة 10یبــــین الجــــدول رقــــم (

نهـا نظر�ـات غر��ـة لا تتجـاوب مـع الواقـع النفس�ة �مختلف توجهاتهـا أثنـاء العمل�ـة التعل�م�ـة كو 
فترجـــع صـــعو�ة اعتمـــاد هـــذه النظر�ـــات  %20المع�شـــي، أمـــا النســـ�ة المت�ق�ـــة والتـــي قـــدرت بــــــ 

 كونها نظر�ات تتجدد و�صعب مواكبتها، و�عود سبب ذلك إلى أن 

  ف�ما تكمن أهم�ة نظر�ات علم النفس التر�وي في التعل�م. :)11(رقم جدول 
 درجة الزاو�ة النس�ة  ددالع   الإجا�ة

°252 %70 7 علاج المشاكل النفس�ة للمتعلم  
°108 %30 3 تعین على عمل�ة الاكتساب  

 °360 %100 60 المجموع
 
 
 
 
 
 
 

 أهم�ة نظر�ات علم النفس التر�وي في التعل�م. بیندائرة نسب�ة ت): 11الشكل رقم (
 عرض وتحلیل النتائج:

�أن تكی�فهـا لمختلـف النظـرات النفسـ�ة  یرون الفئة  من %70) أن 11یبین الجدول رقم (
ـــ  أثنــاء عمل�ــة التــدر�س هــي عــلاج المشــاكل النفســ�ة للمــتعلم، أمــا النســ�ة ال�ق�ــة والتــي قــدرت بــ

تــرى �أنهــا تعــین علــى عمل�ــة الاكتســاب، و یرجــع ســبب ذلــك �ــأن الاســتعانة �مختلــف  30%
مشــاكل النفســ�ة للمــتعلم ومثــال ذلــك القضــاء النظر�ــات النفســ�ة أثنــاء عمل�ــة التــدر�س �عــالج ال

 على الخوف والإح�اط والهروب من المدرسة. 

 : هل تستعین �مختلف النظر�ات النفس�ة خلال عمل�ة التعلم.)12جدول رقم (
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 درجة الزاو�ة النس�ة  العدد   الإجا�ة
°252 %70 7 نعم  
°108 %30 3 لا  

 °360 %100 10 المجموع
      
 
 
 
 
 
 

الفئات التي تستعین �مختلـف النظر�ـات النفسـ�ة خـلال  بیندائرة نسب�ة ت): 12رقم ( الشكل
 عمل�ة التعلم.

 عرض وتحلیل النتائج:
�مختلـف النظر�ـات النفسـ�ة خـلال عمل�ـة الـتعلم یبین الجدول أن أغلب�ة الأسـاتذة تسـتعین 

ــــــ %70وذلـــــك بنســـــ�ة  تلـــــف هـــــذه تســـــتعین �مخ %30، أمـــــا النســـــ�ة المت�ق�ـــــة والتـــــي قـــــدرت بــ
النظر�ـــات، و�عـــود ســـبب ذلـــك إلـــى المســـتوى العلمـــي للأســـاتذة، وتكو�نـــه المهنـــي وخبرتـــه فـــي 

 التدر�س.
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: هــل یراعــي منهــاج الجیــل الثــاني الأســس النفســ�ة فــي بنــاء نشــاطات )13رقــم (جــدول  
 اللغة العر��ة

 

 
منهاج الجیل الثاني یراعي الأسس النفس�ة في أن  بیندائرة نسب�ة ت): 13الشكل رقم (

 بناء نشاطات كتاب اللغة العر��ة.
 عرض وتحلیل النتائج:

أن منهاج الجیـل الثـاني یراعـي من الفئة یرون  %100) أن نس�ة 13یبین الجدول رقم (
  نشاطات كتاب اللغة العر��ة الأسس النفس�ة في بناء

 .أي اتجاه في علم النفس التر�وي تراه ملائم أكثر من غیره: )14جدول رقم (
 درجة الزاو�ة النس�ة  العدد   الإجا�ة

°288 %80 8 الاتجاه السلوكي  
°72 %20 2 الاتجاه المعرفي  

 °360 %100 60 المجموع
      

درجــــــــــــــــــــة  النس�ة  العدد   الإجا�ة
 الزاو�ة

°360 %100 10 نعم  

°0 0 0 لا  

 °360 %100 10 مجموعال
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 ي الاتجاه الملائم أكثر من غیره في علم النفس التر�و  بیندائرة نسب�ة ت ):14الشكل رقم (
 عرض وتحلیل النتائج:

أن الاتجاه الملائم فـي علـم الـنفس التر�ـوي هـو  یرون من الفئة  %80یبین الجدول نس�ة 
تــرى أن الاتجــاه الملائــم هــو الاتجــاه  % 20الاتجــاه الســلوكي، أمــا النســ�ة المت�ق�ــة والمقــدرة بـــــ 

 السبب في ذلك إلى اختلاف المراحل العمر�ة للطفل.المعرفي و�عود 

 أي نظر�ة تراها ملائمة أكثر غیرها في علم النفس التر�وي.: )15رقم (جدول 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 درجة الزاو�ة النس�ة  العدد   الإجا�ة

نظر�ـــة الـــتعلم �المحاولـــة 
 والخطأ

10 100% 360°  

°0 0 0 نظر�ة التعلم الإجرائي  
 °360 %100 10 المجموع
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النظر�ة الملائمة أكثر من غیرها في علم النفس  بیندائرة نسب�ة ت ):15الشكل رقم (
 التر�وي 

 عرض وتحلیل النتائج:
مــن الفئــة تــرى أن النظر�ــة الملائمــة فــي علــم  %100) أن نســ�ة 15یبــین الجــدول رقــم (

ــتعلم �المحاولــة والخطــأ، لأن الطفــل یولــد وعقلــه صــف حة ب�ضــاء الــنفس التر�ــوي هــي نظر�ــة ال
 و�عدها یبدأ في النمو عن طر�ق المحاولة والخطأ.
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 نقد النظر�ة السلوك�ة :  -9
أنكـروا علـى هـؤلاء  تلقت النظر�ة السلوك�ة في عمومها انتقادات لاذعة من قبل اللغو�ین الـذین

 Avran Noamســكي ( مو تشم عــو توصــلوا إل�ــه و علــى رأســهم أفــرام ن یین مــاالعلمـاء النفســ
Chomsky ، (  تمثلت ف�ما یلي :  الانتقاداتالجملة من ا فتعرضو 

 Syntacticالتركیب�ــة ( ىتا�ــه البنــ) كChomskyكي( تشومســنشــر  1957فــي عــام  - 1
Structures( ،  د ف�ه أفكـاره الثـائرة علـى المـذهب السـلوكيجسّ الذي �مثل النواة الأولى الذي 

یین فـي عـدم اسـتطاعتهم الوصـول إلـى نقطـة مركز�ـة لنفسـفانتقد هـؤلاء العلمـاء ا ، ومعلى العم
        الــــــذي یختلــــــف علــــــى الحیــــــوان المالــــــك للغر�ــــــزة  ،هــــــي فطر�ــــــة اللغــــــة عنــــــد الكــــــائن الإنســــــاني

فاللغـة الإنسـان�ة  ،یتغیـر عبـر الـزمن فغ�اب فكرة الإبداع�ة لدى الحیـوان جعـل سـلوكه لا  ؛فقط
 من الجمل لم �سبق له سماعها من قبل.  متناه رعدداً غیللمتعلم أن ینتج یت�ح  حنظام منفت

و التعز�ز تقصر عن تفسیر حق�قة جوهر�ـة وهـي  الاشتراكإن النظر�ة التي تنهض على  - 2
الفطر�ـة  �ملـكفالإنسـان  ؛أن كل جملة تنطق إنما هي جملة لم تنطقها أنت ولا غیـرك مـن قبـل

تكــو�ن عــدد لا نهــائي مــن الجمــل اللغو�ــة �حیــث �مكنــه نطــق جدیــدة �الإضــافة إلــى تمكنــه مــن 
ات الصــوت�ة فالإنســان یختلــف عــن الحیــوان مــن حیــث أنــه �ملــك القــدرة �مــ�عــدد محــدد مــن الفون

 .  عرف�ةمعلى الق�ام �العمل�ات ال
وهـــي أفكـــار  ،ة أنـــه وصـــفهم �مروجـــي تخـــدیر الشـــعوبجـــلقـــد انتقـــد الســـلوكیین عامـــة لدر  - 3

فهـل ُ�عقـل �ـأن  ،ط�ة و توجیهات عنصـر�ةره تسلّ �ة الإنسان وكرامته و أفكاعنصر�ة تمس �حرّ 
وذلــك �انتقـاء مــا  ،عقـل الإنسـان صــفحة ب�ضـاء مصـقولة وأنــه �مكـن الـتحكم فــي تحدیـد سـلوكه

ســكي إلــى أن مو تشل وعل�ــه توصّــ ،حیــث �مكــن للمــر�ین توج�ــه الملكــات ،رســمه أو كتابتــه نــودّ 
 .و النفس الإنسانیین لا لون لهما الفكر

لوم السلوك�ة في أنها لا تفعل شیئاً سوى محاكاة الخصـائص السـطح�ة للعلـوم لقد انتقد الع -4
إذ أنهــا اكتســبت معظــم طا�عهــا العلمــي مــن خــلال حصــر موضــوع ال�حــث والتركیــز  ،الطب�ع�ــة

على قضا�ا سطح�ة؛ أمام هذا الأمر فإن منظري السلوك�ة لم �سلموا من النقد اللغوي المسـلط 
لتــام �المسـائل اللغو�ــة و تـورطهم فــي قضــا�ا لـ�س لهــم كــل الأدوات وهــذا لعـدم الإلمــام ا ،علـیهم

 الضرور�ة لبناء قاعدة علم�ة كامنة.
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) " الســـــــــــــــلوك الكلامـــــــــــــــي Skinnerســـــــــــــــكینر ( كتـــــــــــــــاب ســـــــــــــــكي مو تشلقـــــــــــــــد انتقـــــــــــــــد  - 5
VerbaleBéhaviorisme فــي مقــال لــه �عنــوان " مراجعــة كتــاب ســكینر: الســلوك الكلامــي، 

 ،الاســـتجا�ة ،اللغـــة وفـــق م�ـــادئ و مفـــاه�م ســـلوك�ة كـــالمثیروف�ـــه یـــرفض �ـــأن الإنســـان �كتـــب 
وفـي هـذا  ،ستخلصـت أساسـاً مـن تجـارب أجر�ـت علـى الحیوانـاتوالتقلید . . . التي اُ  ،التعز�ز

�قول هذه المفاه�م السّمة الوحیدة التي تمیـز الإنسـان عـن الحیـوان و المتجسـدة فـي اللغـة التـي 
منا �غیــر هــذا ســأحول الطفــل إلــى ب�غــاء لا ولــو أننــا ســلّ  ؛مــن دونهــا لا تتحقــق إنســان�ة الإنســان

ص السـلوك المعقـد و مفهـوم آلـي م�كـان�كي �قلّـهـوذهب إلى أن مفهوم التعلم السلوكي  عقل له
خارج�ة ؛ أن مفهوم التعلم �سعى فقط إلى تكو�ن ترا�طات آل�ة ملـه فـي ذلـك مثـل  تجل�اتإلى 

  ق عقلانـي لـمـن منط اكتسـابهادراسـة اللغـة وعمل�ـة وهنا یدعوا إلـى  ،التصور الترا�طي الفلسفي
 " التولید�ة التحو�ل�ة ". تهدرج نظر�نوفي هذا الإطار العام ت

ممــا  ،تجــارب الفعــل المــنعكس الشــرطي تحتــاج إلــى ضــ�ط كثیــر مــن العوامــلكثیــراً مــن  - 6
 یر علیها. إذ من السهل التدخل فیها والتأث ،�صعب الق�ام بها و إنها تجارب �الغة الحساس�ة

ـــاعإن  - 7 ـــز المتصـــل أي التعز�ـــز عقـــب كـــل ســـؤال إت� ـــى �عـــود  ،طر�قـــة التعز� ـــد یـــؤدي إل ق
المـتعلم للسـؤال  اسـتجا�ةو�فقـد فاعلیتـه أو یـؤدي إلـى عـدم  ،المتعلم علـى هـذا النـوع مـن التعز�ـز

 إذا لم �حدث التعز�ز.
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 الخاتمة:
التر�ــوي  لقــد حاولنــا مــن خــلال هــذا ال�حــث أن نلفــت الانت�ــاه لأهم�ــة نظر�ــات علــم الــنفس

مـــن حیـــث هـــي محـــور  ،ونتوجـــه �ـــالنظر صـــوب النظر�ـــة الســلوك�ة �شـــكل خـــاص ،�شــكل عـــام
  ال�حث؛ �حیث تعد هذه النظر�ات ومث�لاتها مجالا خص�ا �النس�ة للمعلـم فـي المجـال التطب�قـي

  المـتعلم نها في الكشـف عـن ك�ف�ـة الـتعلم واسـتغلال واسـتثمار النظر�ـة �مـا �لائـمإذ ما استفاد م
ومن ثم تطب�قها في العمل�ة التر�و�ة؛ لأن المعلم یتعامـل مـع متعلمـین  ،وطب�عة المادة المدرسة

الأساسـ�ة التـي تـؤثر فـي المـتعلم وفـي وعل�ه یجب أن �فهم الجوانـب  ،ذو طب�عة إنسان�ة معقدة
ـــه عـــل ا نشـــاط مـــن الأنشـــطة  و �ســـتط�ع بهـــا أن یوجـــه أي مهـــارة أكتســـاب المعرفـــة؛ فـــلاقدرت

ســــوم بــــــ: " و التعل�م�ــــة داخــــل القســــم وخارجــــه وقــــد حصــــلنا �عــــد الخــــوض فــــي هــــذا ال�حــــث الم
التعلــــ�م  فــــيولــــى الأالنظر�ــــات الحدیثــــة فــــي علــــم الــــنفس التر�ــــوي وآل�ــــة اســــتثمارها فــــي الســــنة 

 زها:؛ إلى جملة من النتائج أبر المتوسط"
 علم النفس التر�وي یتناول على نحو م�اشر المشكلات المدرس�ة. -
علــم الــنفس التر�ــوي هــو همــزة وصــل بــین النظر�ــة والتطبیــق التر�ــوي مــن اجــل تحســین فــي   -

 عمل�ة التعلم والتعل�م.
المُت�ــع مــن طــرف المعلــم بهــدف القضــاء علــى  ،اعتمــاد مبــدأ العقــاب فــي العمل�ــة التعل�م�ــة -

مـن شـأنه أن �سـبب حـالات الخـوف  ،غیر المرغوب ف�ه الصادر من المـتعلم السلوك التعل�مي
 فیؤدي إلى إخفاق في السیر الحسن لمساره الدراسي. ،لدى المتعلم

التــي كانــت أغلــب تجار�هــا علــى  ، علــى الــرغم مــن الانتقــادات الموجهــة للنظر�ــة الســلوك�ة -
ضـرورة وأهم�ـة تبنـي �عـض م�ادئهـا الحیوان؛ إلا أن الكثیر من الأ�حاث الس�كولوج�ة قد بینت 

 والعمل بها في العمل�ة التعل�م�ة من طرف مصممي البرامج والمناهج التر�و�ة.
إن تحسین وتفسیر عمل�ة الـتعلم فـي مرحلـة السـنة أولـى متوسـط �عتمـد علـى ثلاثـة عناصـر  -

 �ـأتيومـن ثـم  ،ها ذلـك المثیـروالاستجا�ة التي �ستجرّ  ،أساس�ة هي المثیرات التي یثیرها المعلم
ما یجعـل رغوب فیهدور التعز�ز الذي �قوم �ه المعلم لتعز�ز وتدع�م وتثبیت السلوك المتعلم الم

وفـي هـذا كلـه  ه عمل�ـة التعلـ�م مـن جم�ـع جوانبهـا�حیـث تُلقـى علـى عاتقـ ،المعلم ملقنـا ومدرسـا
ســتخدم عنــد لتُ  تُخــزن ف�ــه �عــد تعلمهــا عــن طر�ــق الحفــظ مــتعلم مخزنــا للمعلومــات�عتبــر عقــل ال
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�اســتثناء مــدى فعالیتــه فــي التقیــد �ــأوامر  ،فــالمتعلم هنــا دوره ســلبي فــي عمل�ــة التعلــ�م ،الحاجــة
 المعلم.

وعل�ـه إذا كـان التعلـ�م یهـدف �الأســاس إلـى تكـو�ن وإعـداد الفــرد الصـالح الـذي مـن شــأنه 
وصــ�ات مكــن أن نقــدم تفإنــه و�نــاءا علــى كــل مــا ســبق � ،�فعال�ــة فــي بنــاء مجتمعــهأن �ســاهم 

 تبدو لنا ضرور�ة هذا ال�حث:
بـل �مكـن  ،لا �مكن أن نحكم علـى صـلاح�ة هـذه النظر�ـة مـن عـدمها فـي العمل�ـة التعل�م�ـة -

أن تكـــون صـــلاحیتها بنســـب متفاوتـــة حســـب المرحلـــة العمر�ـــة المط�قـــة فیهـــا ضـــرورة التكـــو�ن 
 المستمر للمشرفین على عمل�ة التعل�م.

كـــأن تصـــاغ منـــاهج التعلـــ�م فـــي صـــورة  ،تر�و�ـــة فعالـــةأن �قـــوم التعلـــ�م علـــى اســـتراتیج�ات  -
 فیبذل الجهد لأجل حلها. ، مشكلات تثیر الدوافع لدى المتعلم

 خاصة السلب�ة منها. ،ضرورة توخي الحذر في استعمال المعززات -
وفــــي الأخیــــر نقــــول أن هــــذا ال�حــــث هــــو محاولــــة نقصــــد مــــن خلالهــــا إبــــراز إســــهامات 

فنتمنــى  ،ولــى متوســطالأالتر�ــوي وآل�ــة اســتثمارها فــي الســنة  النظر�ــات الحدیثــة فــي علــم الــنفس
 نرجو أن یجد في الطل�ة والدارسون ضالتهم وشكرا. ،أننا قد وفینا حقه من الدراسة والإلمام
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